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1. INTRODUCAO

A Associacdo Mahatma Gandhi, também designada Hospital Mahatma
Gandhi, foi criada como Organizagao Social de Saude (OSS), com o objetivo de
fazer gestdo compartihada com os setores publicos, em busca de melhor
qualidade dos servigos prestados na saude da populacéao.

A OSS Mahatma Gandhi € uma associagao civil de direito privado, sem
fins lucrativos e declarada como entidade filantrépica na area de saude. Tem
sede no municipio de Catanduva — SP (Rua Duartina, n° 1.311, Vila Soto, CEP
15810-150), esta inscrita no CNPJ/MF sob o n° 47.078.019/0001-14 e
representada pelo Diretor Presidente Dr. Luciano Lopes Pastor.

A instituicdo recebeu o Certificado de Entidades Beneficentes de
Assisténcia Social (CEBAS), concedido pelo Governo federal as associacoes
que prestam servigos nas areas de educacgao, assisténcia social ou saude. O
Hospital Mahatma Gandhi também recebeu certificacdo e selo Conviver de
“Instituicdo com Gestao Socialmente Responsavel”.

Atualmente a Associagdo Mahatma Gandhi possui contratos de gestao
com 21 municipios do pais, distribuidos nos seguintes estados: Rio de Janeiro,
Sao Paulo, Espirito Santo, Santa Catarina e Rio Grande do Sul. Os contratos
envolvem administracdo da Atencédo Basica (Unidades Basicas de Saude e
Estratégia Saude da Familia), Unidades de Pronto Atendimento, Hospitais
Municipais, Centros de Referéncia da Assisténcia Social, Centros de Atencao
Psicossocial e Hospital Estadual de Campanha.

O Hospital e a Associagao Mahatma Gandhi primam pela qualidade na
promogao da saude, transparéncia e respeito nos servigos prestados, buscando
sempre eficiéncia e humanizacgao. A principal misséo é de oferecer solugdes nas
areas da Saude e da Assisténcia Social, prezando pelo bem-estar de seus
profissionais e pela humanizagdo no atendimento da populagao, contribuindo
para a melhoria dos servigos publicos de saude no Brasil.

Em outubro de 2019, a Secretaria Municipal de Saude de Aracatuba-SP
(SMSA) firmou o contrato de gestdo da Atencado Basica com a Associacao
Mahatma Gandhi, sob os termos de contrato n® 73/2019, chamada publica

5/2019. Desde entao, os servigos de saude sao geridos pela instituicao e serao

resentados neste documento.

Janalna Martins Lopes
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2. Apresentacao do Relatério Técnico Mensal

Este documento traz um panorama geral da Atengao Basica no municipio

de Aragatuba — SP em novembro de 2020, com gestao sob responsabilidade da

“Associacao Mahatma Gandhi”.

O relatdrio técnico € um importante instrumento de analise da situacao de
saude da populagdo e um meétodo de planejamento de acgdes estratégias e
prioritarias por parte da Secretaria Municipal de Saude de Aragatuba e da
Organizagdo Social em Saude. As principais informagbes que serdo
apresentadas a seguir envolvem:

a) Descricdo das atividades desenvolvidas pela Estratégia Saude da Familia
(ESF) nas Unidades Basicas de Saude do municipio, em novembro de 2020; b)
Analise da situacéo de saude no territorio;

c) Monitoramento das metas e indicadores de saude pactuados no ambito do
contrato de gestao firmado entre SMSA e OSS Mahatma Gandhi.

Os dados aqui descritos sdo extraidos dos seguintes sistemas de
informacao: Assessor Publico (Grupo Assessor), Estratégia Eletronica do
Sistema Unico de Saude (E-SUS) e Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE - 2019).

O Assessor Publico é a principal fonte de dados referentes as produgdes
realizadas pelas Equipes da Estratégia da Saude da Familia, enquanto pelo
ESUS séo emitidos os relatérios com os dados socioeconémicos e sanitarios
informados pelos municipes durante os cadastros individuais e domiciliares,

realizados pelos Agentes Comunitarios de Saude das unidades.

Janalna Martins Lopes
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3. O territério e a analise da situagao de saude

O municipio de Aragatuba esta localizado no noroeste do Estado de Séo
Paulo, com uma area territorial de 1.167 km? e apresenta uma populagao
estimada de 197.016 habitantes, segundo o IBGE (2019).

O clima do municipio é tropical semiumido, com verdes longos e quentes,
e invernos curtos e secos. Segundo a Fundagdo SEADE — Sistema Estadual de
Andlise de Dados (2010), o municipio conta com infraestrutura urbana com
otimos indicadores para coleta de lixo, abastecimento de agua e esgoto sanitario.

A regido administrativa de Aragatuba compreende 40 municipios, com 673
mil habitantes. Aragatuba € sede administrativa do || Departamento Regional de
Saude e referéncia em alta complexidade para toda regiao.

No quadro 1 esta apresentada a Rede de Atencao a Saude de Aracgatuba,
com descricdo e quantificacdo dos servicos de saude e suas respectivas

administracdes (direta pela SMSA ou por OSS).

Quadro 1. Servigos de saude da Rede Assistencial do municipio

Servigo de Saude Qtd. Adm.
Unidade de Pronto Atendimento (Santa Casa de Aracatuba e 2 Direta e
Pronto Socorro Municipal) 0SS
Unidade Basica de Saude * 20 0SS
Estratégia Saude da Familia - ESF * 45 0SS
Nucleo Ampliado de Saude da Familia — NASF * 4 (OIS
Hospital Municipal da Mulher 1 Direta
Central de Regulagéao de Urgéncia e Emergéncia 1 0SS
Centro de Atencao Psicossocial — CAPS 3 0SS
Centro de Referéncia em Saude do Trabalhador 1 Direta
Vigilancia em Saude 4 Direta
Ambulatérios de Especialidades 5 Direta

Fonte: Secretaria Municipal de Saude de Aragatuba — Anexo Técnico.

A Atencgao Basica em Saude de Aragatuba, sob gestdo da OSS Mahatma

Janalna Martins Lopes
Diretora Técnica
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Gandhi, € composta por 20 Unidades Basicas de Saude (UBS), 45 Equipes de
Saude da Familia (ESF), 25 Equipes de Saude Bucal (ESB) e 4 Nucleos
Ampliados de Saude da Familia e Ateng¢ao Basica (NASF-AB).

Para facilitar o planejamento da saude a nivel da Atengao Primaria, o
processo de territorializagdo do municipio foi articulado e atualizado justamente
para organizar e mapear os servigos de saude que se encontram nas areas de
abrangéncia de cada territorio em questao.

Recentemente, a Atencao Basica realizou uma nova territorializagdo do
municipio, baseada no processo de integragéo entre Atengéo Basica e Vigilancia
em Saude. Essa nova distribuicao do territério facilita, principalmente, o processo
de trabalho e o olhar sobre o territério de atuagao dos agentes comunitarios de
saude e agentes de combate as endemias.

O mapa 1 esta atualizado e traz o municipio de Aracatuba (perimetro

urbano e rural) dividido por area de abrangéncia das unidades de saude.

Mapa 1. Municipio de Aracatuba com delimitagéo do territério por Unidades de Saude, 2020.
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Fonte: GOOGLE EARTH [Municipio de Aragatuba com delimitagédo do territério por Unidades de Saude].
Nota: Edigdo realizada em 12/08/2020.

A andlise de situacdo de saude apresentada neste relatério engloba o

erfil demogréfico, o perfil epidemioldégico com principais condigdes de saude da
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populacdo e o perfil ambiental (saneamento basico) do municipio de

AracgatubaSP. Todos os dados para o diagndstico situacional foram extraidos da
Estratégia Eletrénica do Sistema Unico de Saude (E-SUS), sendo a maior parte

classificada como dado auto referido e informado pelos municipes cadastrados.
3.1. Perfil Demografico e Socioeconémico

O perfil demografico apresenta informagdes essenciais para a analise dos
diferentes aspectos de uma determinada populagdo. A seguir, serao
apresentadas a distribuicdo da populagdo por sexo e por principais grupos de
faixas etarias (grafico 1) e a piramide etaria do municipio (grafico 2).

O grafico 1 apresenta uma divisdo estratégica e pode ser usada para
planejar a¢des voltadas para a saude da crianga, do adolescente, do adulto e do
idoso, considerando diferentes linhas de cuidado para cada grupo. A tabela 1

aponta o numero de criangas (até 9 anos) e adultos (maiores de 50 anos) por

unidade.
Grafico 1. Perfil Demografico do municipio de Aragatuba — 2020
Perfil Demografico de Aragatuba
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Fonte: Estratégia Eletrénica do Sistema Unico de Saude (E-SUS).
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Tabela 1. Numero de criangas e adultos maiores de 50 anos cadastrados por UBS.

Unidade Total de Criancas Adultos (>
Cadastros (até 9 anos) 50 anos)
Aguas Claras 3.997 689 276
Atlantico/ETEMP 6.691 817 1.042
Dona Amélia 8.388 456 3.770
Turrini 8.082 691 2.156
TV 10.352 851 4.392
Pedro Perri 9.991 564 3.626
Planalto 12.584 652 4.653
Séao José 9.362 1.102 1.669
Séao Vicente 8.807 426 3.240
Centro 2.006 198 1.676
Maria Tereza 10.913 554 3017
Taveira 3.935 375 921
Umuarama 22.646 2.460 6.807
Umuarama |l 26 8 6
Jacutinga 906 90 427
Alvorada 8.185 735 1.798
lpora 8.940 532 2.338
Morada Nobres 10.962 885 2.875
Total 146.773 12.085 44.680
Percentual 100% 8,2% 30,4%

Fonte: Relatério do Assessor Publico — 01es e 10es. Acesso em 10/12/2020.

O grafico 2, mostra a piramide etaria da populagdo que reside no
municipio de Aragatuba. Os dados referentes aos grupos etario e divisdo por
sexo, serao apresentados em valores percentuais para facilitar a interpretacao.

A base da piramide representa a populagédo jovem do municipio, e o topo
a populacao idosa. Uma piramide invertida, como a representada, indica uma
maior expectativa de vida e uma populagcdo mais idosa. A maior parte da

populacdo cadastrada na Atencao Basica esta na faixa dos 20 aos 39 anos.

Janalna Martins Lopes
Diretora Técnica
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Grafico 2. Piramide Etaria dos residentes em Aracatuba
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Fonte: Estratégia Eletronica do Sistema Unico de Saude (E-SUS).

O perfil socioeconémico revela informagdes referentes ao nivel de
escolaridade e a situacdo no mercado de trabalho da populacéo residente no
municipio de Aragatuba.

Na tabela 2, encontra-se o nivel de escolaridade da populagao geral do
municipio. A pergunta realizada para a populagdo durante o cadastro individual
era “Qual é o curso mais elevado que frequenta ou frequentou?”. No entanto, o
nuamero de pessoas que nao informaram o nivel de escolaridade é alto, o que

dificulta interpretar a real situacdo em Aracatuba.
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Tabela 2. Descri¢cao do nivel de escolaridade e alfabetizagdo no municipio

Descrigao

Creche/ Pré-Escola/ Classe de Alfabetizacao
Ensino Fundamental

Ensino Fundamental Completo

Ensino Fundamental especial ou EJA
Ensino Médio

Ensino Médio especial ou EJA

Superior, especializagao, pés-graduagao
Alfabetizacao para adultos

Nenhum

Nao informado

Total de cadastrados no E-SUS

Fonte: Estratégia Eletronica do Sistema Unico de Saude (E-SUS).

Quantidade

4.357

27.949

7.379

3.740

20.260

1.399

9.257

117

66.220

5.546
146.224

Percentual

3,0
19,1
5,0
2,6
13,9
1,0
6,3
0,1
45,3

3,8
100,0

Conhecer a situagdo de uma determinada populagdo no mercado de

trabalho pode colaborar para a analise socioecondmica e identificacdo de partes

da populacdo que necessitam de maior atencdo de politicas publicas voltadas

para a area de emprego, saude, educacgao e protegao social. A tabela 3 mostra

a descrigao, numero e percentual de cada situacédo no mercado de trabalho dos

municipes de Aragatuba.

RG: 40.750.608-1
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Tabela 3. Descrigao da situagdo no mercado de trabalho

Descricao Quantidade  Percentual
Empregador 680 0,5
Assalariado com carteiro de trabalho 26.218 17,9
Assalariado sem carteira de trabalho 2.190 1,5
Auténomo com previdéncia social 3.974 2,7
Autbnomo sem previdéncia social 3.919 2,7
Aposentado/Pensionista 13.425 9,2
Desempregado 2.346 1,6
Nao trabalha 19.646 13,4
Servigo Publico/Militar 138 0,1
Outro 61.892 42,3
N3o informado 11.796 8,1
Total de Questionarios 145.838 100,0

Fonte: Estratégia Eletronica do Sistema Unico de Saude (E-SUS).

3.2. Perfil Epidemiolégico e Condi¢oes de Saude

O perfil epidemiolégico analisado mostra um panorama geral dos habitos
e estilos de vida e das principais condi¢cdes de saude da populagado de Aracgatuba.
As condicbes de saude foram referidas pelos cidadaos durante o cadastro
individual e visitas domiciliares dos agentes de saude e estdo apresentadas na
tabela 4. No entanto, grande parte dos entrevistados nao informaram sobre suas
situacbes gerais de saude, o que pode indicar possivel subdiagnostico das

condi¢gdes aqui apresentadas, como hipertensao arterial sistémica e diabetes.

. 11
Janalna Martins Lopes
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Tabela 4. Condigdes e situagdes de saude da populagéo de Aragatuba

Tabagismo 6.682 4.6
Uso de alcool 1.647 1,1
Uso de outras drogas 478 0,3
Acima do peso/obesidade 8.748 6,0

Acamado 330 0,2
Gestante 960 0,7
Em situacdo de rua 188 0,1

Hanseniase 21 0,01
Tuberculose 36 0,02
Diabetes 8.243 5,6
Hipertensao arterial 23.509 16,1
Acidente Vascular Cerebral 891 0,6
Neoplasia 1.035 0,7

1.068 0,7

Doenga respiratoria (incluindo asma, enfisema e doenga pulmonar
obstrutiva crénica)

Doenga cardiaca (incluindo insuficiéncia cardiaca) 1.767 1,2

Doenga renal (incluindo insuficiéncia renal) 862 0,6

Fonte: Estratégia Eletronica do Sistema Unico de Saude (E-SUS).

12
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3.3. Perfil Ambiental e Saneamento Basico

O perfil ambiental apresenta dados referentes a situagao do saneamento
basico e moradia da populagao residente no municipio de Aracatuba. Conhecer
a situacao do abastecimento de agua, destino do lixo, esgotamento sanitario,
disponibilidade de energia elétrica e condicbes de moradia € de extrema
importancia para evidenciar quais areas carecem de ac¢des prioritarias de
saneamento. Os dados estdo descritos nas tabelas 5, 6, 7 e 8 e graficos 3,4 e
5 e também estado presentes no E-SUS. Muitas condi¢gbes nao foram informadas
pelos municipes, dificultando a real analise situacional. No total 101.739

municipes responderam as questdes abaixo.

Tabela 5. Descrigao da situagdo de saneamento basico e moradia

Disponibilidade de energia elétrica Qtd. Percentual
Sim 70.848 69,6
Nao 482 0,5
Nao informado 30.409 29,9
Agua para consumo no domicilio Qtd. Percentual
Filtrada 14.724 14,5
Fervida 38 0,04
Clorada 16.050 15,8
Mineral 512 0,5
Sem tratamento 58.542 57,5
Nao informado 11.903 11,7

Fonte: Estratégia Eletronica do Sistema Unico de Saude (E-SUS).

. 1
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Tabela 6. Perfil do abastecimento de agua por UBS. Percentual de individuos que informaram
abastecimento de agua por:

Poco,
Unidade Rede encanada cister‘r;la ou | Outros |Nao informaram
carro pipa

Aguas Claras 84,07 0,10 0,0 15,83*
Atlantico/ ETEMP 93,07 0,0 0,0 6,93
Dona Amélia 93,38 0,05 0,02 6,54
Turrini 96,76 0,09 0,14 3,01

TV 90,54 0,15 0,27 9,04

Pedro Perri 80,17 0,0 0,10 19,73*

Planalto 64,65 0,05 0,0 35,30*
Sao José 91,17 0,02 0,05 8,76
Sao Vicente 84,62 0,06 0,01 15,31
Centro 83,29 0,03 0,0 16,68
Maria Tereza 94,90 0,03 0,01 5,06
Taveira 57,50 39,74** 1,09 1,67
Umuarama 94,55 0,04 0,06 5,35
Jacutinga 20,80 71,43* 0,0 7,77
Alvorada 92,86 0,06 0,06 7,02
lpora 96,28 0,12 0,07 3,53
Morada Nobres 90,71 0,76 0,02 8,50
Total 87,96 1,0 0,08 10,95

Fonte: Relatério do E-SUS. *Destaques para unidade com baixa informacéao. **Diferenca no perfil
sanitario da zona rural.

Grafico 3. Perfil do abastecimento de agua nos domicilios.
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® Rede encanada

® Pogo, cistena ou carro
pipa

¥ Outros métodos ou
ndo informado

Tabela 7. Perfil do escoamento sanitario por UBS. Percentual de individuos que informaram

escoamento sanitario por:

Fossa . . Outros ou
Unidade REEBEE séptica ou Dlret? para rio nao
esgoto . ou céu aberto| .
rudimentar informado

Aguas Claras 84,36 0,0 0,19 15,45*
Atlantico/ETEMP 91,38 0,20 0,45 7,98
Dona Amélia 92,34 0,02 0,07 7,56
Turrini 97,29 0,09 0,06 2,55
TV 89,53 0,42 0,17 9,80

Pedro Perri 80,37 0,0 0,0 19,58*

Planalto 63,22 0,0 0,07 36,71
Sao José 89,17 0,07 0,14 10,62

Sao Vicente 83,23 0,03 0,01 16,73*

Centro 81,25 0,0 0,16 18,59
Maria Tereza 94,18 0,01 0,07 5,74
Taveira 55,77 42,12** 0,51 1,60
Umuarama 94.47 0,01 0,11 5,41
Jacutinga 0,0 91,98* 0,0 8,02
Alvorada 92,51 0,06 0,16 7,27
Ipora 96,20 0,23 0,41 3,15
Morada Nobres 90,35 0,99 0,06 8,60
Total 87,23 1,16 0,13 11,48

tario da zona rural.
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Grafico 4. Perfil do escoamento sanitario nos domicilios.

11,48
0,13%

1,16% \

® Rede de esgoto

® Fossa séptica ou
rudimentar

Direto parario ou
céu aberto

Outros ou nao
informado

Fonte: Relatério do E-SUS.

Tabela 8. Perfil do destino do lixo por UBS. Percentual do método de destino do lixo:

Unidade Coletado AETIEG ) Céu aberto O_u D QU
Enterrado informado

Aguas Claras 84,07 0,0 0,10 15,83
Atlantico/ ETEMP 92,52 0,10 0,05 7,33
Dona Amélia 90,48 0,0 0,0 9,52
Turrini 96,03 0,0 0,0 3,97

TV 88,93 0,03 0,06 10,98

Pedro Perri 77,47 0,01 0,0 22,52*

Planalto 62,11 0,04 0,05 37,80*
Sao José 89,40 0,05 0,0 10,56

Sao Vicente 82,48 0,01 0,0 17,51*

Centro 81,41 0,06 0,0 18,52*
Maria Tereza 93,0 0,04 0,01 6,94
Taveira 69,81 21,37* 0,13 2,76
Umuarama 93,36 0,01 0,0 6,63
Jacutinga 62,91 28,57* 0,25 8,27
Alvorada 91,84 0,0 0,0 8,16
Ipora 96,19 0,12 0,06 3,64
Morada Nobres 89,62 0,04 0,02 10,32
Total 86,79 0,56 0,02 12,63

Fonte: Relatério do E-SUS. *Destaques para unidade com baixa informagao. **Diferenga no perfil
itario da zona rural.
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Grafico 5. Perfil do destino do lixo pelos domicilios.

11,48
0,13%

Coletado

1,16%

Queimado ou
enterrado

87,23% Céu aberto

Outro ou nao
informado

Fonte: Relatério do E-SUS.

Outro importante aspecto de perfil ambiental esta associado ao numero de
animais domiciliados pelos municipes de Aracatuba. Esses dados estéo
disponiveis na tabela 09 e graficos 6 e 7, e podem ser utilizados tanto em
avali¢cdes e projetos envolvendo controle e prevengdo de zoonoses, quanto em

questdes de saude unica e bem-estar animal.

Tabela 9. Quantitativo de animais domésticos nos domicilios segundo a UBS e a espécie

animal.
Total de
Unidade animais Gato | Cachorro| Passaro | Outros
domiciliados

Aguas Claras* 352 31 259 20 72
Atlantico/ETEMP* 840 74 767 66 52
Dona Amélia* 1.949 315 1.644 165 137
Turrini* 3.244 318 2.785 169 243
TV* 4.047 381 3.418 266 385
Pedro Perri* 2.729 265 2.249 226 217
Planalto* 3.240 349 2.796 209 191
Sao José* 2.134 342 1.753 256 273
Sao Vicente* 3.210 516 2.576 307 227
Centro* 1.449 150 1.175 57 152
—Maria Tereza* 3.116 336 2.534 298 246
. _ Taveira* 1.075 318 921 158 485
17
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Umuarama* 0 0 0 0 0
Jacutinga® 0 0 0 0 0
Alvorada* 2.379 339 1.995 181 199
Ipora* 3.877 486 3.315 238 244
Morada Nobres* 0 0 0 0 0
Fonte: Relatério do E-SUS.
Gréfico 6. Percentual de animais domiciliados por espécie.
" Gato
¥ Cachorro
¥ passaro
" Qutros
Fonte: Relatério do E-SUS.
Grafico 7. Quantitativo decrescente de animais por UBS.
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Fonte: Relatério do E-SUS.
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4. Rede Assistencial da Atencao Basica

Em relagdo a Atencdo Basica, o municipio adota a Saude da Familia como
estratégia estruturante em suas 20 Unidades Basicas de Saude, sendo quatro
localizadas na zona rural e as demais na area urbana. A Estratégia Saude da
Familia (ESF) foi definida pelo Ministério da Saude (MS) para oferecer uma
Atencao Basica mais resolutiva e humanizada a populacéo. E considerada uma
porta de entrada do SUS e se articula com outros niveis de atencéo a saude.

A atencao primaria a saude em Aracgatuba possui implantadas 45 equipes
de Estratégia Saude da Familia — ESF que atendem a populacgéo residente nas
areas de abrangéncias das UBS. Sendo dessas, 23 com profissionais do
Programa Mais Médicos do Brasil e 24 com equipes de Saude Bucal — SB.
Devese ressaltar que os profissionais da SB na zona rural sao cedidos pela
Prefeitura Municipal de Aragatuba. Segue na tabela 10 a relagdo de Equipes de
ESF e Equipes de SB por Unidades de Saude.

Tabela 10. Relagédo de Unidades de Saude e respectivas equipes de ESF e SB — novembro

Unidades Basicas de Saude N° de ESF N° ESB
UBS Dr. Satoru Okida — Atlantico 02 01
UBS Dr. José Roberto Turrini 02 02
UBS Dr. Wanderley Vuolo — TV 04 02
UBS Ezequiel Barbosa — Sao José 03 02
UBS Dr. Augusto Simpliciano Barbosa - Planalto 04 02
UBS Raimunda Souza Martinez — S&o Vicente 02 01
UBS Maria Tereza de Andrade — N.S. Aparecida 03 02
UBS Dr. Jecy Villela dos Reis — Morada dos Nobres 03 02
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UBS Dr. Walter Divino da Costa — Pedro Perri 03 01
UBS Farmacéutico Antonio Saraiva - Ipora 02 01
UBS Dr. Marco Aurélio Pereira — Centro 02 01
UBS Dr. Alfredo Dantas de Souza — Umuarama 04 02
UBS Dr. Jorge Malully Netto — Umuarama 11** 03 0
UBS Nelson Gaspar Dip — Alvorada 02 01
UBS Dr. Ghazi Osman Barakat — Dona Amélia 03 02
UBS Irm& Dulce — Taveira 01 01
UBS Jacutinga, Prata e Agua Limpa 01 0*
UBS Aguas Claras 01 01
Total de Equipes 45 24

Fonte: Estratégia Eletronica do Sistema Unico de Saude (E-SUS).
*Equipes de SB na Zona Rural sdo cedidas pela Prefeitura Municipal de Aragatuba.

**As equipes foram transferidas da UBS Dr. Alfredo Dantas de Souza — Umuarama no periodo de outubro

A equipe de Saude da Familia é operacionalizada de acordo com a
seguinte composic¢ao por equipe: um médico, um enfermeiro, dois auxiliares de
enfermagem e seis agentes comunitarios de saude (ACS).

A equipe de Saude Bucal segue a composicado por equipe: um
cirurgidodentista e um técnico ou auxiliar em saude bucal. As unidades de saude
também apresentam farmacéuticos, auxiliares administrativos e auxiliares de
higiene e limpeza.

Os 4 Nucleos Ampliados de Saude da Familia e Atencdo Basica estao
vinculados as 45 equipes de ESF e contam com a participacao de categorias de
multiprofissionais em saude, como educadores fisicos, fisioterapeutas,
psicologos, entre outros. As equipes de NASF estdo distribuidas pelas quatro
regides do municipio e unidades de saude de referéncia (quadro 2), atuando nas
unidades de forma compartihada com os médicos, enfermeiros,

cirurgidesdentistas e agentes comunitarios de saude.

Quadro 2. Distribuicado de NASF segundo regido, categoria profissional e unidade — novembro
Regides Profissionais Unidades de Saude
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Norte / | Psicologo, Nutricionista, Assistente UBS Dr. Satoru Okida

Social, Fisioterapeuta
NASF 1 P UBS Dr. José Roberto Turrini

Educador Fisico, Fonoaudiélogo e

_ UBS Dr. Wanderley Vuolo - TV
Terapeuta Ocupacional

UBS Dr. Ghazi Osman Barakat

UBS Sidney C. Prefeitao

Leste / | Psicologo, Nutricionista, Sanitarista, | UBS Ezequiel Barbosa

Fisioterapeuta, Educador Fisico,
NASF 2 p UBS Dr. Augusto S. Barbosa
Fonoaudidlogo e Terapeuta

Ocupacional UBS Raimunda S. Martinez

UBS Dr. Walter Divino Costa

Oeste / | Psicélogo, Nutricionista, Assistente UBS Maria Tereza de Andrade
Social, Fisioterapeuta, Educador
NASF3 | . UBS Dr. Marco Aurélio Pereira
Fisico, Fonoaudidlogo e Terapeuta

Ocupacional UBS Dr. Alfredo D. de Souza

UBS Irma Dulce — Taveira

Sul/ Psicologo, Nutricionista, Médico UBS Jacutinga

Veterinario, Fisioterapeuta,
NASF 4 P UBS Farmacéutico A. Saraiva
Educador Fisico, Fonoaudidlogo e

Terapeuta Ocupacional UBS Nelson Gaspar Dip

UBS Dr. Jecy Villela dos Reis

Fonte: Secretaria Municipal de Satde de Aragatuba — Anexo Técnico.

A cobertura populacional por Unidade Basica de Saude sera apresentada
a seguir (tabela 11), de acordo com o numero de pessoas cadastradas até o final
do novembro de 2020. De acordo com os dados disponiveis pelos relatorios do
Assessor Publico, 152.499 individuos e 64.729 domicilios estdo cadastrados no
Sistema Unico de Saude (tabela 11 e grafico 8). Dessa maneira, a cobertura
populacional da Atencao Basica representaria 77,4% do territério, ao final de
novembro.

Além disso, segundo os dados do E-SUS, apenas 6,8% da populacao

Cadastrada apresenta plano de saude. 90,6% dos cadastrados dependem
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exclusivamente do SUS. No entanto, 2,4% dos municipes ndo informaram se

% de
Unidade Cadastros Cat_ia.stro?;
Individuais | Individuais
por Unidade

Aguas Claras 3.997 2,6
Atlantico/ETEMP 6.691 4,6
Dona Amélia 8.388 5,7
Turrini 8.082 55
TV 10.352 71
Pedro Perri 9.991 6,8
Planalto 12.584 8,6
Sao José 9.362 6,4
Sao Vicente 8.807 6,0
Centro 2.006 1,4
Maria Tereza 10.913 7,4
Taveira 3.935 2,7
Umuarama 22.646 15,4
Umuarama Il 26 0,02
Jacutinga 906 0,6
Alvorada 8.185 5,6
Ipora 8.940 6,1
Morada Nobres 10.962 7,5

Total 146.733 100,0

Fonte: Relatério do Assessor Publico — 01es e 10es. Acesso em 10/12/2020.

Gréfico 8. Quantitativo decrescente de cadastros individuais por UBS.
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Fonte: Relatério do Assessor Publico — 01es. Acesso em 10/12/2020

6. Producao Mensal Consolidada — NOVEMBRO DE 2020

O contrato de gestdo da Atencdo Basica entre a OSS e a SMSA
estabelece algumas metas a serem cumpridas mensalmente por categoria
profissional, por equipe e por unidade de saude. O monitoramento e avaliagao
desses indicadores e metas pactuados no ambito do contrato de gestdo sdo
ferramentas essenciais no processo de analise e planejamento em saude.

A tabela 12 mostra a producido consolidada ou total realizada pelas
equipes de saude do municipio em novembro de 2020, considerando os 19 dias
uteis. As descricoes dos indicadores que serao apontados estdo de acordo com
o contrato de gestdo e devem alcangar no minimo 80% das metas mensais
pactuadas.

O percentual da producao mensal prevista dos servicos de saude é
calculado sobre a sua totalidade (100%), ou seja, sobre a meta memorial
descritiva. No entanto, diversos fatores podem interferir no alcance dessas
metas, como maior procura da populagédo em determinados meses, numero de
feriados e numero de profissionais em atividade (considerando faltas, periodo de
transicdo de contrato, capacitagdes, entre outros). As fontes de verificagdo dos
indicadores e metas, Assessor Publico e E-SUS, sao indicadas pela Secretaria
Municipal de Saude de Aragatuba, e os relatérios sdo extraidos ao final de cada
és. Nos colocamos a disposicao para eventuais esclarecimentos, assim como

presentacdo oral, caso seja necessario.
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Tabela 12. Indicadores de produgéo das Equipes em relagdo a meta mensal — novembro de

2020
Meta Mensal Meta Atingida
Pactuad
Indicador de Produgao acttiada
N° % N° %
Consulta Médico Generalista 14.242 80 18.457 129,6

Consulta Domiciliar Médico Generalista 896 80 738 82,4

Consulta Enfermeiro 3.015 80 6588 218,65
Primeira Consulta Odontolégica 740 80 591 79,9
Tratamento Odontolégico Concluido 600 80 405 67,5
Atendimentos criangas pela SB 230 80 751 326,5
Citopatoldgico Colo de Utero* 850 80 1070 125,9

*Indicador sera discutido ao final do relatério em Indicadores SISPACTO.

Novos indicadores da Odontologia N°
Urgéncia e Emergéncia (Odonto) 919
Acolhimento/Escuta Qualificada Sem metas 1.038

Telemonitoramento na Ateng¢ao Primaria 384

Fonte: Relatério do Assessor Publico. Novembro de 2020.

Ao analisarmos a tabela 12, podemos concluir que os indicadores de
consulta meédica generalista, consulta médica domiciliar e consulta da
enfermagem atingiram a meta pactuada, com 18.457, 738 e 6.588 atendimentos,
respectivamente.

No entanto, indicadores de produgdo da saude bucal (primeiro
atendimento programatico e tratamento concluido em odontologia) estdo com
percentual abaixo de 80%. Estes fatos podem ser claramente justificados pelo

omento epidemiolégico da pandemia pela COVID-19, seguindo os documentos

municipais: “Triagem e Agendamento da Lista de Espera do Centro de
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Especialidades Odontologicas (CEQO); Plano de retomada dos atendimentos

eletivos nos Servigos Municipais de Saude Bucal” (anexo 1).

A partir das instrugdes de biosseguranga presente no anexo 1, os
cirurgides-dentistas foram orientados para que fosse realizado o agendamento
com antecedéncia através da agenda digital do Sistema Assessor Publico,
triagem do paciente (afericdo de temperatura, histérico clinico e presenga de
sintomas respiratérios), realizagédo de limpeza, desinfeccéo e ventilagao da sala
entre as consultas, portanto o intervalo entre as consultas sera de no minimo de
1h e 30 min; além de normas especificas para segurancga do profissional e do
paciente. Assim, os profissionais das equipes de saude bucal realizaram
procedimentos de urgéncia e emergéncia em 919 pacientes, além de auxiliarem
no fluxo da unidade com 1038 escutas qualificadas (acolhimento), e 384
telemonitoramentos.

Em novembro, o exame preventivo “citopatolégico de colo de utero” atingiu
a meta esperada, com coleta de amostras em 1070 mulheres do territorio. Outro
indicador de processo também pactuado entre SMSA e OSS, e segue o previsto
pela rede cegonha: atendimento pela Saude Bucal da Saude da Familia de
criangas de 0 a 2 anos. O relatério considerou os seguintes procedimentos:
atendimento de urgéncia, escuta inicial/acolhimento, restauragdes, teste rapido,
orientagdes de higiene bucal, entre outros. Dessa maneira, em novembro, 751
criangas foram atendidas pela Equipe de Saude Bucal.

Em relagcdo aos Nucleos Ampliados de Saude da Familia, compostos de
acordo com o perfil epidemiolégico do municipio, os indicadores de producao
envolvem principalmente os numeros de reunides de matriciamento e de projetos
terapéuticos singulares. As produg¢des também devem alcangar no minimo 80%

da meta do contrato de gestdo e estao descritas na tabela 13.

Tabela 13. Indicadores de produgéo das equipes de NASF — novembro de 2020

Indicador de Produgao Meta Mensal Meta %
Pactuada Atingida
Reunides de Matriciamento 20 180 900,0
Projeto Terapéutico Singular 20 47 235,0

Fonte: Relatério do Assessor Publico. novembro de 2020
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Também podemos concluir que todos os indicadores de producédo de

NASF ultrapassaram as metas pactuadas em novembro, com 180 reunides de
matriciamento e 47 projetos terapéuticos desenvolvidos nas unidades.
Destacamos que os Nucleos também realizam atendimentos individuais,
atividades coletivas de avaliagdo e educacido em saude, visitas domiciliares,
atividades nas escolas, educacado permanente com as equipes de saude, entre
outros. No entanto, por ndo serem objeto de avaliagdo do contrato de gestéo,
essas diversas atividades nado serdo descritas nesse relatorio, mas
posteriormente serdo apresentadas em relatério complementar. Também
devemos considerar que as atividades coletivas e escolares desenvolvidas pelos

NASFs também ficardo suspensas durante a pandemia.

7. Producao Mensal na Atencao Basica

A seguir serao apresentados um resumo da analise do perfil
epidemioldgico e das produgdes mensais completas, segundo a Unidade Basica
de Saude e respectivas equipes, em novembro de 2020. Os principais
procedimentos monitorados envolvem: consultas médicas, consultas médicas
domiciliares, consultas de enfermagem, primeira consulta odontolégica
programatica e tratamento concluido em odontologia. Também serdo indicadas
as unidades com médicos do Programa Mais Médicos e a produgao de médicos

“sem vinculo” com a ESF.

7.1 Producgao Mensal por Unidade de Saude
UBS Dr. Satoru Okida — Atlantico

A UBS Dr. Satoru Okida - Atlantico conta com duas equipes de saude da
familia (equipes 57 e 58) e uma equipe de saude bucal. Uma analise sucinta do
perfil epidemioldgico, referente as condi¢gdes de saude da populagdo cadastrada
na unidade, revela 05 acamados, 67 gestantes e 465 hipertensos (fonte:
Assessor, relatorio 04es). O panorama quantitativo da producéao assistencial na
UBS por médicos, enfermeiros e cirurgides dentistas € apresentado segundo a

divisdo das equipes, metas de contato e produgao realizada (tabela 14 e 15).
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— novembro
Tabela 14. Producao assistencial da equipe 57 de 2020
Meta do Contrato Producgao
. . de Gestao Realizada
Indicador de Producgao

N° % N° %
Consulta Médico Generalista (PMM) 317 80 105 33,12
Consulta Domiciliar (PMM) 20 80 9 45,0

Consulta Enfermagem 67 80 113 168,66

Primeira consulta odontolégica 32 80 18 56,25
Tratamento odontoldgico concluido 26 80 15 57,69

Urgéncia e Emergéncia (Odonto) - - 33 -

Fonte: Relatério do Assessor Publico. Novembro de 2020.

Tabela 15. Producgao assistencial da equipe 58 — novembro de 2020

Meta do Contrato Producgao
. - deiGestao Realizada
Indicador de Produgao
N° % N° %
Consulta Médico Generalista 317 80 263 82,97
Consulta Domiciliar 20 80 18 90,0
Consulta Enfermagem 67 80 83 123,88

Fonte: Relatério do Assessor Publico. Novembro de 2020.

UBS Ezequiel Barbosa — Sao José

A UBS Ezequiel Barbosa — Sdo José possui trés equipes de saude da
familia (equipes 8, 9 e 50) e duas equipes de saude bucal. Uma analise sucinta

do perfil epidemiolégico, referente as condicbes de saude da populagéo
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cadastrada na unidade, revela que existem 12 acamados, 114 gestante, 1005
hipertensos, 695 tabagistas e 362 diabéticos (Fonte: Assessor - relatorio 04es).

O panorama quantitativo da producao assistencial na UBS por médicos,
enfermeiros e cirurgides dentistas é apresentado segundo a divisdo das equipes,

metas de contato e producgao realizada (tabela 16, 17 e 18).

Tabela 16. Produgao assistencial da equipe 8 — novembro de 2020
Meta do Contrato de Producgao

. - Gestdo Realizada
Indicador de Producgao

N° % N° %
Consulta Médico Generalista 317 80 754 237,85
Consulta Domiciliar 20 80 27 135,00
Consulta Enfermagem 67 80 137 204,48
Primeira consulta odontoldgica 32 80 27 84,38
Tratamento odontologico concluido 26 80 24 92,31

Urgéncia e Emergéncia (Odonto) - - 46 -

Fonte: Relatério do Assessor Publico. Novembro de 2020.

Tabela 17. Produgao assistencial da equipe 9 — novembro de 2020

Meta do Contrato Producgao
. ~ pEEsan Realizada
Indicador de Produgao

N° % N° %
Consulta Médico Generalista (PMM) 317 80 486 153,31
Consulta Domiciliar (PMM) 20 80 9 45,00
Consulta Enfermagem 67 80 294 438,81
Primeira consulta odontolégica 32 80 19 59,38
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— novembro
Tratamento odontolégico concluido 26 80
Urgéncia e Emergéncia (Odonto) - -
Fonte: Relatdrio do Assessor Publico. Novembro de 2020
Tabela 18. Producgao assistencial da equipe 50

Meta do Contrato

de Gestao
Indicador de Produgao
N° %
Consulta Médico Generalista 317 80
Consulta Domiciliar 20 80
Consulta Enfermagem 67 80

Relatério Técnico (CG 73/2019)

19 73,08
36 -

de 2020
Producgao
Realizada

N° %

0* 0

0* 0

328 489,55

Fonte: Relatério do Assessor Publico. Novembro de 2020. *Médico recém contratado e ainda nao foi

cadastrado no sistema Assessor.

UBS Dr. Augusto Simpliciano Barbosa — Planalto

A UBS Dr. Augusto Simpliciano Barbosa — Planalto conta com quatro

equipes de saude da familia (equipes 10, 11, 13 e 40) e duas equipes de saude

bucal. Uma analise sucinta do perfil epidemioldgico, referente as condigdes de

saude da populacido cadastrada na unidade, revela 33 pessoas acamadas, 49

gestantes, 2.046 hipertensos, 384 tabagistas, 662 diabéticos (Fonte: Assessor —

Relatorio 04es).
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O panorama quantitativo da producgao assistencial na UBS por médicos,
enfermeiros e cirurgides dentistas é apresentado segundo a divisado das equipes,

metas de contato e producgao realizada (tabela 19, 20, 21 e 22).

Tabela 19. Producgao assistencial da equipe 10 — novembro de 2020

Meta do Contrato Producao
. - de Gestdo Realizada
Indicador de Producgao
N° % N° %
Consulta Médico Generalista 317 80 789 248,90
Consulta Domiciliar 20 80 14 70,00
Consulta Enfermagem 67 80 82 122,39

Fonte: Relatério do Assessor Publico. Novembro de 2020.

Tabela 20. Producgao assistencial da equipe 11 — novembro de 2020

Meta do Contrato Producgao
. - de Gestdo Realizada
Indicador de Produgao
N° % N° %
Consulta Médico Generalista (PMM) 317 80 150 47,32
Consulta Domiciliar (PMM) 20 80
9 45,00
Consulta Enfermagem 67 80 93 138,81
Primeira consulta odontolégica 32 80 20 62,50
Tratamento odontolégico concluido 26 80
12 46,15
Urgéncia e Emergéncia (Odonto) - - 39 -

‘Fonte: Relatério do Assessor Publico. Novembro de 2020.
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Tabela 21. Producgao assistencial da equipe 13 — novembro de 2020
Meta do Contrato Producgao
. - de Gestao Realizada
Indicador de Produgao
N° % N° %
Consulta Médico Generalista (PMM) 317 80 288 90,85
Consulta Domiciliar (PMM) 20 80 24 120,00
Consulta Enfermagem 67 80
72 107,46
Primeira consulta odontolégica 32 80 20 62,50
Tratamento odontolégico concluido 26 80
10 38,46
Urgéncia e Emergéncia (Odonto) - - 30 -

Fonte: Relatério do Assessor Publico. Novembro de 2020.
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22. equipe 40
Meta do Contrato de Producgao
. 5 Gestao Realizada
Indicador de Producgao
N° % N° %
Consulta Médico Generalista 317 80 533 168,14
Consulta Domiciliar 20 80 21 105,00
Consulta Enfermagem 67 80
73 108,96

Fonte: Relatério do Assessor Publico. Novembro de 2020.

UBS Raimunda de Souza Martinez (Sao Vicente)

A UBS Raimunda de Souza Martinez — Sao Vicente esta com duas
equipes de saude da familia (equipes 14 e 15) e uma equipe de saude bucal.
Uma analise sucinta do perfil epidemioldgico, referente as condigbes de saude
da populagao cadastrada na unidade, revela 21 acamados, 23 gestantes, 1.538
hipertensos, 371 tabagista e 662 diabéticos (Fonte: Assessor — 04es). O
panorama quantitativo da producdo assistencial na UBS por médicos,
enfermeiros e cirurgides dentistas é apresentado segundo a divisao das equipes,

metas de contato e produgao realizada (tabela 23 e 24).

Tabela 23. Produgao assistencial da equipe 14 — novembro de 2020

Meta do Contrato Produgao
. - £ (SEEE Realizada
Indicador de Produgao
N° % N° %
Consulta Médico Generalista 317 80 545 171,92
Consulta Domiciliar 20 80 16 80,00
Consulta Enfermagem 67 80
101 150,75
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assistencial da — novembro de 2020
Primeira consulta odontolégica 32 80 12 37,50
Tratamento odontolégico concluido 26 80
0 0,0
Urgéncia e Emergéncia (Odonto) - - 48 -

Fonte: Relatério do Assessor Publico. Novembro de 2020.

Tabela 24. Producgao assistencial da equipe 15 — novembro de 2020

Meta do Contrato Producao
. ~ 20 e Realizada
Indicador de Produgao

N° % N° %

Consulta Médico Generalista (PMM) 317 80 213 67,19

Consulta Domiciliar (PMM) 20 80
4 20,00
Consulta Enfermagem 67 80 105 156,72

Fonte: Relatério do Assessor Publico. Novembro de 2020.

UBS Maria Tereza de Andrade — Maria Tereza

A UBS Maria Tereza de Andrade esta com trés equipes de saude da
familia (equipes 16, 17 e 18) e duas equipes de saude bucal. Uma analise
sucinta do perfil epidemioldgico, referente as condi¢cdes de saude da populacéo
cadastrada na unidade, revela 142 pessoas com deficiéncias, 21 acamados, 30
municipes com internacdo nos ultimos 12 meses e 1430 hipertensos (Fonte:
Assessor — relatério 04es).

O panorama quantitativo da producao assistencial na UBS por médicos,
enfermeiros e cirurgides dentistas é apresentado segundo a divisdo das equipes,

metas de contato e produgéao realizada (tabela 25, 26 e 27).

Tabela 25. Produgao assistencial da equipe 16 — novembro de 2020
Meta do Contrato Produgao
de Gestao

. 5 Realizada
Indicador de Producgao
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NO
Consulta Médico Generalista 317
Consulta Domiciliar 20
Consulta Enfermagem 67

Fonte: Relatério do Assessor Publico. Novembro de 2020.

%

80

80

80

Relatdrio Técnico (CG 73/2019)

NO

553

49

155

%

174,4

245,0

231,3

Meta do Contrato de Producgao

26. equipe 17
Gestao
Indicador de Produgao

NO
Consulta Médico Generalista 317
Consulta Domiciliar 20
Consulta Enfermagem 67
Primeira consulta odontoldgica 32
Tratamento odontolégico concluido 26

Urgéncia e Emergéncia (Odonto) -

Fonte: Relatério do Assessor Publico. Novembro de 2020.

Tabela 27. Produgao assistencial da equipe 18 — novembro de 2020
Meta do Contrato

%

80

80

80

80

80

de Gestao

Indicador de Producgao
No

Diretora Técnica

RG: 40.750.608-1
Associagdo Mahatma Gandhi

%

Realizada
N° %
411 129,65
32 160,00
118 176,12
28 87,50
30 115,38
21 -

Producao

Realizada

NO

%
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- SAUDE E ASSIM QUE SE FAZ! Tabela Produgéo
assistencial da — novembro de 2020
Consulta Médico Generalista 317 80 429 135,33
Consulta Domiciliar 20 80 14 70,00
Consulta Enfermagem 67 80
151 225,37
Primeira consulta odontolégica 32 80 25 78,13
Tratamento odontologico concluido 26 80
21 80,77
Urgéncia e Emergéncia (Odonto) - - 20 -

Fonte: Relatério do Assessor Publico. Novembro de 2020.

UBS Dr. Jecy Villela dos Reis — Morada dos Nobres

A UBS Dr. Jecy Villela dos Reis — Morada dos Nobres conta com trés
equipes de saude da familia (equipes 20, 21 e 22) e duas equipes de saude
bucal. Uma analise sucinta do perfil epidemiolédgico, referente as condigdes de
saude da populagdo cadastrada na unidade, apresenta 96 gestantes, 460
diabéticos e 1.279 hipertensos (Fonte: Assessor — relatorio 04es).

O panorama quantitativo da produgao assistencial na UBS por médicos,
enfermeiros e cirurgides dentistas é apresentado segundo a divisdo das equipes,

metas de contato e produgao realizada (tabela 28, 29 e 30).

Tabela 28. Produgao assistencial da equipe 20 — novembro de 2020

Meta do Contrato Producgao
. ~ pEEsan Realizada
Indicador de Produgao
N° % N° %
Consulta Médico Generalista (PMM) 317 80 119 37,5
Consulta Domiciliar (PMM) 20 80
6 30,0
Consulta Enfermagem 67 80 82 122,4
Primeira consulta odontolégica 32 80 17 53,1
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Tratamento odontologico concluido 26 80
10 38,5
Urgéncia e Emergéncia (Odonto) - - 42 -

Fonte: Relatério do Assessor Publico. Novembro de 2020

Tabela 29. Producgao assistencial da equipe 21— novembro de 2020

Meta do Contrato Producao
. - de Gestdo Realizada
Indicador de Producgao
N° % N° %
Consulta Médico Generalista 317 80 687 216,70
Consulta Domiciliar 20 80 19 95,00
Consulta Enfermagem 67 80
144 214,90
Primeira consulta odontologica 32 80 19 59,4
Tratamento odontologico concluido 26 80
13 50,0
Urgéncia e Emergéncia (Odonto) - - 30 -

Fonte: Relatério do Assessor Publico. Novembro de 2020.

30. equipe 22
Meta do Contrato Producgéao
. ~ de Gestdo Realizada
Indicador de Produgao

N° % N° %

Consulta Médico Generalista 317 80 637 200,9
Consulta Domiciliar 20 80 15 75,00

Consulta Enfermagem 67 80 93 138,8

Fonte: Relatério do Assessor Publico. Novembro de 2020.
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Tabela

Producéao
assistencial da — novembro de 2020

UBS Farmacéutico Antonio Saraiva — Ipora

A UBS Farmacéutico Antonio Saraiva — Ipora conta com duas equipes
de saude da familia (equipes 38 e 39) e uma equipe de saude bucal. Uma
analise sucinta do perfil epidemioldgico, referente as condigdes de saude da
populagcdo cadastrada na unidade, apresenta 52 municipes com problemas
respiratorios e 81 com doengas cardiacas (Fonte: Assessor — relatorio 04es).

O panorama quantitativo da produgao assistencial na UBS por médicos,
enfermeiros e cirurgides dentistas é apresentado segundo a divisado das equipes,

metas de contato e produgao realizada (tabela 31 e 32).

Tabela 31. Produgao assistencial da equipe 38 — novembro de 2020

Meta do Contrato Produgao
. - de Gestdo Realizada
Indicador de Produgao
N° % N° %
Consulta Médico Generalista 317 80 333 105,05
Consulta Domiciliar 20 80
22 110,00
Consulta Enfermagem 67 80 17 25,37
Primeira consulta odontolégica 32 80 12 37,50
Tratamento odontolégico concluido 26 80
15 57,69
Urgéncia e Emergéncia (Odonto) - - 27 -

Fonte: Relatério do Assessor Publico. Novembro de 2020
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assistencial da — novembro de 2020
32. equipe 39
Meta do Contrato de Producgao
. " Gestao Realizada
Indicador de Producgao
N° % N° %
Consulta Médico Generalista 317 80 410 129,34
Consulta Domiciliar 20 80 23 115,00
Consulta Enfermagem 67 80
67 100,00

Fonte: Relatério do Assessor Publico. Novembro de 2020.

UBS Marco Aurélio Pereira — Centro

A UBS Marco Aurélio Pereira - Centro conta com duas equipes de saude
da familia (equipes 45 e 56) e uma equipe de saude bucal. Uma analise sucinta
do perfil epidemiolégico, referente as condigcbes de saude da populagéo
cadastrada na unidade, revela 18 gestantes e 241 diabéticos (Fonte: Assessor —
relatorio 04es). O panorama quantitativo da produgao assistencial na UBS por
meédicos, enfermeiros e cirurgides dentistas € apresentado segundo a divisao

das equipes, metas de contato e producao realizada (tabela 33 e 34).

Tabela 33. Produgao assistencial da equipe 45— novembro de 2020

Meta do Contrato Producgao
de Gestao -
Realizada
Indicador de Produgao
N° % N° %
Consulta Médico Generalista 317 80 450 141,96
Consulta Domiciliar 20 80 25 125,00
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assistencial da — novembro de 2020
Consulta Enfermagem 67 80
112 167,16
Primeira consulta odontolégica 32 80 17 53,13
Tratamento odontolégico concluido 26 80
13 50,00
Urgéncia e Emergéncia (Odonto) - - 16 -
Fonte: Relatério do Assessor Publico. Novembro de 2020.
34. equipe 56
Meta do Contrato de Produgao
. - Gestao Realizada
Indicador de Produgao
N° % N° %
Consulta Médico Generalista 317 80 341 107,57
Consulta Domiciliar 20 80 18 90,00
Consulta Enfermagem 67 80
96 143,28

Fonte: Relatério do Assessor Publico. Novembro de 2020.

UBS Dr. Wanderley Vuollo - TV

A UBS Dr. Wanderley Vuollo - TV esta com trés equipes de saude da
familia (equipes 5, 6 e 7) e duas equipes de saude bucal. Uma analise sucinta
do perfil epidemiolégico, referente as condicbes de saude da populagéo
cadastrada na unidade, refere 27 acamados, 601 tabagistas e 21 pessoas em
situagao de rua (Fonte: Assessor — relatdrio 04es). O panorama quantitativo da
producao assistencial na UBS por médicos, enfermeiros e cirurgides dentistas é
apresentado segundo a divisdo das equipes, metas de contato e producgao
realizada (tabela 35, 36 e 37).

Tabela 35. Produgao assistencial da equipe 05 — novembro de 2020
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Tabela — novembro de
2020
Meta do Contrato Producao
= Realizada
Indicador de Produgao e
No 0/0 N° %
Consulta Médico Generalista (PMM) 317 80 264 83,28
Consulta Domiciliar (PMM) 20 80 15 75,00
Consulta Enfermagem 67 80 231 344,78
Primeira consulta odontolégica 32 80 33 103,13
Tratamento odontologico concluido 26 80 30 115,38
Urgéncia e Emergéncia (Odonto) - - 49 -
Fonte: Relatério do Assessor Publico. Novembro de 2020.
36. Producéo assistencial da equipe 06
Meta do Contrato Produgao
. . de Gestao Realizada
Indicador de Produgao
N° % N° %
Consulta Médico Generalista 317 80 322 101,58
Consulta Domiciliar 20 80 18 90,00
Consulta Enfermagem 67 80
211 314,93
Primeira consulta odontolégica 32 80 15 46,88
Tratamento odontoldgico concluido 26 80
19 73,08
Urgéncia e Emergéncia (Odonto) - - 30 -

Fonte: Relatério do Assessor Publico. Novembro de 2020.

Tabela 37. Produgao assistencial da equipe 07 — novembro de 2020
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SAUDE E ASSIM QUE SE FAZ! Tabela Produgéo
assistencial da — novembro de 2020
Meta do Contrato Producao
. _ de Gestao Realizada
Indicador de Producgao

N° % N° %
Consulta Médico Generalista 317 80 296 93,4
Consulta Domiciliar 20 80 17 85,00

Consulta Enfermagem 67 80

356 531,3

Fonte: Relatério do Assessor Publico. Novembro de 2020.

UBS Walter Divino da Costa — Pedro Perri

A Walter Divino da Costa — Pedro Perri esta com aproximadamente 9991
cadastros individuais pela ESF (Fonte: Assessor — relatério 01es). A unidade
conta com trés equipes de saude da familia (equipes 19, 23 e 24) e uma equipe
de saude bucal. Uma analise sucinta do perfil epidemiologico, referente as
condicbes de saude da populagdo cadastrada na unidade, demonstra 42
gestantes, 154 pessoas com doencgas cardiacas e 73 com doengas renais

(Fonte: Assessor — relatério 04es).
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O panorama quantitativo da produgao assistencial na UBS por médicos,
enfermeiros e cirurgides dentistas é apresentado segundo a divisao das equipes,

metas de contato e producgao realizada (tabela 38, 39 e 40).

Tabela 38. Producgao assistencial da equipe 19 — novembro de 2020

Meta do Contrato Producao
. - de Gestdo Realizada
Indicador de Producgao
N° % N° %
Consulta Médico Generalista (PMM) 317 80 447 141,01
Consulta Domiciliar (PMM) 20 80 15 75,00
Consulta Enfermagem 67 80 0* 0

Fonte: Relatério do Assessor Publico. Novembro de 2020. *Enfermeira pediu demissao

Tabela 39. Producgao assistencial da equipe 23 — novembro de 2020

Meta do Contrato Produgao
= Realizada
Indicador de Produgéo e

No OA, N° %

Consulta Médico Generalista (PMM) 317 80 405 127,76
Consulta Domiciliar (PMM) 20 80
20 100,00
Consulta Enfermagem 67 80 38 56,72

Fonte: Relatério do Assessor Publico. Novembro de 2020.

Tabela 40. Produgao assistencial da equipe 24 — novembro de 2020

Meta do Contrato Produgao
. - o Realizada
Indicador de Produgao
N° % N° %
Consulta Médico Generalista 317 80 493 155,52
Consulta Domiciliar 20 80 11 55,00
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Consulta Enfermagem 67 80
43 64,18
Primeira consulta odontolégica 32 80 48 150,00
Tratamento odontologico concluido 26 80 48 184,62
Urgéncia e Emergéncia (Odonto) - - 52 -

Fonte: Relatério do Assessor Publico. Novembro de 2020.

Além dos trés médicos vinculados as equipes de ESF citados a
anteriormente, que atua no periodo noturno com horario estendido até as 22hs,

realizou 637 (200,95%) consultas médicas.

UBS Dr. Alfredo Dantas de Souza — Umuarama

A UBS Dr. Alfredo Dantas de Souza - Umuarama conta com quatro
equipes de saude da familia (equipes 29, 31, 32 e 47) e duas equipes de saude
bucal. Uma analise sucinta do perfil epidemiolégico, referente as condigdes de
saude da populacdo cadastrada na unidade ao final de novembro, revela 40
acamados, 163 gestantes, 1.181 diabéticos e 1005 hipertensos (Fonte: Assessor
— relatorio 04es).

O panorama quantitativo da produgao assistencial na UBS por médicos,
enfermeiros e cirurgides dentistas é apresentado segundo a divisao das equipes,

metas de contato e producgao realizada (tabela 41, 42, 43 e 44).

Tabela 41. Produgao assistencial da equipe 29 — novembro de 2020

Meta do Contrato Producgao
. - i CEE Realizada
Indicador de Produgao
N° % N° %
Consulta Médico Generalista 317 80 419 132,18
Consulta Domiciliar 20 80 22 110,00
Consulta Enfermagem 67 80
56 83,58

Fonte: Relatério do Assessor Publico. Novembro de 2020.
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Tabela 42. Produgao assistencial da equipe 31 — novembro de 2020

Meta do Contrato

de Gestéao
Indicador de Producgao

N° %
Consulta Médico Generalista (PMM) 317 80
Consulta Domiciliar (PMM) 20 80
Consulta Enfermagem 67 80
Primeira consulta odontolégica 32 80
Tratamento odontolégico concluido 26 80

Urgéncia e Emergéncia (Odonto) - -

Fonte: Relatério do Assessor Publico. Novembro de 2020.

Producao

Realizada
N° %
113 35,6
19 95,00
29 43,3
22 68,8

8 30,8
68 -

Tabela 43. Produgao assistencial da equipe 32 — novembro de 2020

Meta do Contrato

de Gestao
Indicador de Produgao
N° %
Consulta Médico Generalista 317 80
Consulta Domiciliar 20 80

Diretora Técnica

RG: 40.750.608-1
Associagdo Mahatma Gandhi

Produgao

Realizada

N° %

451 142,27

15 75,00
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Consulta Enfermagem 67
Primeira consulta odontoldgica 32
Tratamento odontolégico concluido 26

Urgéncia e Emergéncia (Odonto) -

Fonte: Relatério do Assessor Publico. Novembro de 2020.
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133

28

8

77

198,51

87,50

30,77
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44. Produgao assistencial da equipe 47

Meta do Contrato Producao
~ Realizada
Indicador de Produgao de Gestao

No 0/0 N° %
Consulta Médico Generalista (PMM) 317 80 202 63,72
Consulta Domiciliar (PMM) 20 80 17 85,00

Consulta Enfermagem 67 80
168 250,75

Fonte: Relatério do Assessor Publico. Novembro de 2020.

Além dos sete médicos vinculados as equipes de ESF citados a seguir,
um médico, contratado pela O.S.S., atua no periodo noturno na unidade com
horario estendido até as 22hs. Este profissional realizou 337 (106,31%)

consultas médicas.

UBS Dr. Jorge Maluly Netto — Umuarama Il

A UBS Dr. Jorge Maluly Netto — Umuarama I, que foi aberta no més de
outubro, apesar de ocorrer nas mesmas dependéncias do centro COVID néo
interfere nas fungbes do centro que séo relacionadas ao atendimento de
suspeitos com coronavirus. Essa unidade conta com trés equipes de saude da
familia (equipes 59, 30 e 33); as quais foram transferidas da UBS Dr. Alfredo
Dantas de Souza — Umuarama.

O panorama quantitativo da produgao assistencial na UBS por médicos,
enfermeiros e cirurgides dentistas é apresentado segundo a divisao das equipes,

metas de contato e produgao realizada (tabela 45, 46 e 47).

Tabela 45. Produgao assistencial da equipe 59— novembro de 2020

Meta do Contrato Produgao
. . de Gestao Realizada
Indicador de Produgao
N° % N° %
Consulta Médico Generalista 317 80 220 69,40
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Consulta Domiciliar 20 80
14 70,00
Consulta Enfermagem 67 80 132 197,01

Fonte: Relatério do Assessor Publico. Novembro de 2020.

Tabela 46. Producao assistencial da equipe 30— novembro de 2020
Meta do Contrato de Producgao

. ~ R Realizada
Indicador de Produgao
N° % N° %
Consulta Médico Generalista (PMM) 317 80 320 100,95
Consulta Domiciliar (PMM) 20 80 25 125,00
Consulta Enfermagem 67 80
128 191,04

Fonte: Relatério do Assessor Publico. Novembro de 2020.

Tabela 47. Produgao assistencial da equipe 33 — novembro de 2020
Meta do Contrato de Producgao
Gestao

. _ Realizada
Indicador de Produgao
N° % N° %
Consulta Médico Generalista 317 80 311 98,11
Consulta Domiciliar 20 80 21 105,00
Consulta Enfermagem 67 80
103 153,73

Fonte: Relatério do Assessor Publico. Novembro de 2020.

UBS Nelson Gaspar Dip— Alvorada

A Nelson Gaspar Dip - Alvorada esta com duas equipes de saude da

yfamilia (equipes 34 e 35) e uma equipe de saude bucal. Uma analise sucinta do

perfil epidemioldgico, referente as condigdes de saude da populacado cadastrada
48
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— novembro de

na unidade ao final de novembro, aponta 8 cidaddos em situagao de rua, 24

acamados e 58 gestantes (Fonte: Assessor — relatorio 04es).

O panorama quantitativo da produg¢ao assistencial na UBS por médicos,

enfermeiros e cirurgides dentistas é apresentado segundo a divisao das equipes,

metas de contato e produgao realizada (tabela 48 e 49).

48. Producao assistencial da equipe 34
Meta do Contrato

Indicador de Producgao

Consulta Médico Generalista (PMM)

Consulta Domiciliar (PMM)

Consulta Enfermagem

Fonte: Relatério do Assessor Publico. Novembro de 2020.

Tabela 49. Producgao assistencial da equipe 35— novembro de 2020
Meta do Contrato

Indicador de Produgao

Consulta Médico Generalista
Consulta Domiciliar
Consulta Enfermagem
Primeira consulta odontoldgica

Tratamento odontolégico concluido

Diretora Técnica
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de Gestao
N° %
317 80
20 80
67 80

de Gestao
N° %
317 80
20 80
67 80
32 80
26 80

Producao
Realizada
N° %
182 57,41
5 25,00
103 153,73

Producgao

Realizada
N° %
589 185,80
21 105,00
96 143,28
63 196,88
35 134,62
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Urgéncia e Emergéncia (Odonto) - - 64 -

Fonte: Relatério do Assessor Publico. Novembro de 2020.
UBS Dr. Ghazy Osman Barakat — Dona Amélia

A UBS Dona Amélia conta com trés equipes de saude da familia (equipes
53, 54 e 55) e duas equipes de saude bucal. Uma analise sucinta do perfil
epidemioldgico, referente as condigdes de saude da populagdo cadastrada na
unidade ao final de novembro, revela 398 tabagistas e 130 pessoas que relatam
uso de alcool e outras drogas. Além disso, s&o 29 gestantes e 1.624 hipertensos
cadastrados no territério (Fonte: Assessor — relatério 04es).

O panorama quantitativo da producao assistencial na UBS por médicos,
enfermeiros e cirurgides dentistas é apresentado segundo a divisao das equipes,

metas de contato e producgao realizada (tabela 50, 51 e 52).

Tabela 50. Produgao assistencial da equipe 53 — novembro de 2020

Meta do Contrato Produgao
. - de Gestao Realizada
Indicador de Produgao

N° % N° %

Consulta Médico Generalista (PMM) 317 80 191 60,25

Consulta Domiciliar (PMM) 20 80
6 30,00
Consulta Enfermagem 67 80 382 570,15

Fonte: Relatério do Assessor Publico. Novembro de 2020.

Tabela 51. Produgao assistencial da equipe 54— novembro de 2020

Meta do Contrato Produgao

. . de Gestao Realizada
Indicador de Producgao

N° % N° %
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Consulta Médico Generalista 317
Consulta Domiciliar 20
Consulta Enfermagem 67
Primeira consulta odontoldgica 32
Tratamento odontolégico concluido 26

Urgéncia e Emergéncia (Odonto) -

Fonte: Relatério do Assessor Publico. Novembro de 2020.

52. Producéo assistencial da equipe 55

Meta do Contrato

80

80

80

80

80

de Gestao

N° %

Consulta Médico Generalista (PMM) 317 80
Consulta Domiciliar (PMM) 20 80
67 80

Consulta Enfermagem

Primeira consulta odontologica 32 80
Tratamento odontolégico concluido 26 80

Urgéncia e Emergéncia (Odonto) =

Diretora Técnica

RG: 40.750.608-1
Associagdo Mahatma Gandhi

Relatdrio Técnico (CG 73/2019)

Tabela — novembro de
591 186,44
0 00,00
346 516,42
17 53,13
16 61,54
25 -
Producao
Realizada
N° %
o* 0,0
o* 0,0
279 416,42
16 50,0
7 26,92
13 -

nte: Relatério do Assessor Publico. Novembro de 2020. *Médica do PMM de licenga maternidade.
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UBS Dr. José Roberto Turrini — Turrini

A UBS Dr. José Roberto Turrini esta com duas equipes de saude da

familia (equipes 02 e 03) e duas equipes de saude bucal.

Uma analise sucinta do perfil epidemiolégico, referente as condi¢des de
saude da populacédo cadastrada na unidade ao final de novembro, revela 86
pessoas com deficiéncias, 72 gestantes e 405 diabéticos (Fonte: Assessor —
relatorio 04es).

O panorama quantitativo da produgao assistencial na UBS por médicos,
enfermeiros e cirurgides dentistas é apresentado segundo a divisao das equipes,

metas de contato e produgao realizada (tabela 53 e 54).

Tabela 53. Produgao assistencial da equipe 02— novembro de 2020

Meta do Co[ltrato Producgao

Indicador de Produgéo fe Gestao Realizada

N° % N° %
Consulta Médico Generalista (PMM) 317 80 434 136,9
Consulta Domiciliar (PMM) 20 80 15 75,00
Consulta Enfermagem 67 80 165 246,3
Primeira consulta odontolégica 32 80 18 56,3
Tratamento odontologico concluido 26 80 o 731
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Tabela

— novembro de
2020

Urgéncia e Emergéncia (Odonto) - - 27 -

Fonte: Relatério do Assessor Publico. Novembro de 2020.

Tabela 54. Producao assistencial da equipe 03 — novembro de 2020

Meta do Contrato Producgéao
. - de Gestdo Realizada
Indicador de Producgao
N° % N° %
Consulta Médico Generalista 317 80 623 196,5
Consulta Domiciliar 20 80 14 70,00
Consulta Enfermagem 67 80
362 540,3
Primeira consulta odontolégica 32 80 18 56,3
Tratamento odontolégico concluido 26 80
12 46,2
Urgéncia e Emergéncia (Odonto) - - 40 -

Fonte: Relatério do Assessor Publico. Novembro de 2020.

UBS Sidney Cinti Prefeitio — Aguas Claras

A UBS Sidney Cinti Prefeitdo conta com duas equipes de saude da familia

(equipe 04 e 49) com uma equipe de saude bucal. Uma analise sucinta do perfil

53

RG: 40.750.608-1
Associagdo Mahatma Gandhi



a? PREFEITURA MUNICIPAL DE Mahatma ” Relatdrio Técnico (CG 73/2019)

=Y" ARAGATUBA SUS‘ yandhi \,p

SAUDE E ASSIM QUE SE FAZ!

epidemiologico, referente as condigdes de saude da populagéo cadastrada na
unidade ao final de novembro, demonstra 36 gestantes, 48 diabéticos e 191
hipertensos (Fonte: Assessor — relatorio 04es).

O panorama quantitativo da producgéo assistencial na UBS por médicos,
enfermeiros e cirurgides dentistas é apresentado segundo a divisdo das equipes,

metas de contato e produgao realizada (tabela 55 e 56).

Tabela 55. Produgao assistencial da equipe 49— novembro de 2020

Meta do Contrato Producao
. . de Gestao Realizada
Indicador de Producgao
N° % N° %
Consulta Médico Generalista 317 80 434 136,91
Consulta Domiciliar 20 80 18 90,00
Consulta Enfermagem 67 80 677 1010,45
Primeira consulta odontologica 32 80 64 200,00
Tratamento odontoldgico concluido 26 80 21 80,77
Urgéncia e Emergéncia (Odonto) - - 69 -

Fonte: Relatério do Assessor Publico. Novembro de 2020.

Tabela 56. Produgao assistencial da equipe 04 — novembro de 2020

Meta do Contrato Producgao
. ~ de Gestdo Realizada
Indicador de Produgao
N° % N° %
Consulta Médico Generalista 317 80 252 79,50
Consulta Domiciliar 20 80

14 70,00

Consulta Enfermagem 67 80 0* 0
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Fonte: Relatério do Assessor Publico. Novembro de 2020. *Enfermeira foi desligada do servico.

UBS Irma Dulce — Taveira

A UBS Irma Dulce - Taveira estd com uma equipe de saude da familia
(equipe 52) com uma equipe de saude bucal. Uma analise sucinta do perfil
epidemioldgico, referente as condigdes de saude da populagdo cadastrada na
unidade ao final de novembro, revela 336 tabagistas, 523 hipertensos e 69
pessoas com doengas respiratérias (Fonte: Assessor — relatorio 04es).

O panorama quantitativo da producgao assistencial na UBS por médicos,
enfermeiros e cirurgides dentistas é apresentado segundo a divisdo das equipes,

metas de contato e producgéo realizada (tabela 57).

Tabela 57. Produgao assistencial da equipe 52— novembro de 2020

Meta do Contrato Produgao
. - de Gestao Realizada
Indicador de Produgao
N° % N° %
Consulta Médico Generalista (PMM) 317 80 370 116,72
Consulta Domiciliar (PMM) 20 80
22 110,00
Consulta Enfermagem 67 80 30 44,78
Primeira consulta odontologica 32 80 15 46,88
Tratamento odontoldgico concluido 26 80
0 0,00
Urgéncia e Emergéncia (Odonto) - - 17 -

Fonte: Relatério do Assessor Publico. Novembro de 2020.

UBS José Pereira da Silva Filho — Jacutinga

A UBS José Pereira da Silva Filho — Jacutinga, UAMO Dr. José Luis

adrid (Agua Limpa) e UAMO Bento de Souza (Prata) estdo com
55
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aproximadamente 906 cadastros individuais pela ESF. A unidade conta com uma
equipe de saude da familia (equipe 51) com uma equipe de saude bucal (cedida
pela PMA).

Uma analise sucinta do perfil epidemiolégico, referente as condigbes de saude
da populagdo cadastrada na unidade ao final de novembro, demonstra 231
hipertensos, 70 diabéticos, 5 gestantes e 36 tabagistas (Fonte: Assessor — relatério
O4es).

O panorama quantitativo da produgao assistencial na UBS por médicos,
enfermeiros e cirurgides dentistas é apresentado segundo a divisdo das equipes,

metas de contato e producgao realizada (tabela 58).

Tabela 58. Producao assistencial da equipe 51— novembro de 2020
Meta do Contrato de Produgao

. ~ D Realizada
Indicador de Produgao
N° % N° %
Consulta Médico Generalista (PMM) 317 80 305 96,21
Consulta Domiciliar (PMM) 20 80 20 100,00
Consulta Enfermagem 67 80
82 122,38

Fonte: Relatério do Assessor Publico. Novembro de 2020.

7.2 Produgao Mensal PMM por Unidade Basica de Saude

Com a abertura de novos editais do Programa Mais Médicos entre 2019 e
2020 foi possivel realizar a contratacdo de novos profissionais para comporem o
quadro de médicos nas unidades basicas de saude. No entanto, como dentro do
municipio de Aragatuba sdo 45 equipes de Estratégia de Saude da Familia, 5
médicos do PMM atuam nas unidades sem estarem propriamente ditos
vinculados as equipes.

Assim, as produgdes desses meédicos serdao apresentadas a seguir. A
meta de producio considerada aqui segue as mesmas orientagcdes dos demais
médicos vinculados a EFS. Todas as consultas abaixo entram na soma total
mensal de consultas médicas. Trés médicos do PMM realizam cobertura no

) Centro COVID (UBS Jorge Maluly Neto — Umuarama 2).
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Anexo. Producéo assistencial do PMM (“sem equipe”) — novembro de 2020

Médico PMM Unidade Consultas % VD %
Rudney Margal** UBS Atlantico 0 0,0 0 0,0
Sérgio Sans* UBS Ipora 218 68,8 0 0,0
Wanderson Souza* UBS Alvorada 136 42,90 0 0,0
Izabelle C. Faria UBS Aguas Claras 198 62,5 0 0,0
José Carlos Neto* UBS Taveira 201 63,41 0 0,0

Fonte: Relatério do Assessor Publico. Novembro de 2020.
*Médicos de cobertura no Centro COVID-19.

**Licenga médica nos ultimos 30 dias.

8. Producao Mensal por Nucleo Ampliado de Saude da Familia

Os Nucleos Ampliados de Saude da Familia e Atengao Basica realizaram
180 reunides de matriciamento e 47 projetos terapéuticos singulares com suas
producdes especificadas por equipe, nas tabelas 59 e 60.

As producdes de matriciamento e projetos terapéuticos corresponderam a

670,0% e 200,0% das metas previstas, respectivamente.

Tabela 59. Reunides de matriciamento do NASF — novembro de 2020

Meta do Contrato Producgao
. de Gestdo Realizada
Matriciamento
N° % N° %
NASF 1 5 80 44 880,0
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NASF 2 5 80 48 960,0
NASF 3 5 80 22 440,0
NASF 4 5 80

66 1320,0

Fonte: Relatério do Assessor Publico. Novembro de 2020

Tabela 60. Numero de Projeto Terapéutico Singular do NASF — novembro de 2020

Meta do Contrato Producgao
. Ao . 22 EEHEE Realizada
Projeto Terapéutico Singular
No ‘% N° %
NASF 1 5 80 14 280,0
NASF 2 5 80 11 220,0
NASF 3 5 80 13 260,0
NASF 4 5 80
9 180,0

Fonte: Relatério do Assessor Publico. Novembro de 2020

9. Indicadores SISPACTO

O Plano Estadual de Saude segue a Pactuacao Interfederativa de
Diretrizes, Objetivos, Metas e Indicadores — Avaliacdo do SISPACTO, com
monitoramento de diversos indicadores de saude, no periodo de 2017 a 2021. A
pactuacédo envolve as 3 esferas de gestdo (estadual, municipal e federal) e
redefine as responsabilidades partilhadas de cada gestor.

Os indicadores sao essenciais nos processos de avaliacao da Atencao

) Basica, pois permitem acompanhar o alcance de metas. Nas diretrizes nacionais
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estdo presentes 20 indicadores universais (de pactuagdo comum e obrigatoria)
e 03 indicadores especificos (de acordo com a necessidade do territorio).

Entre os indicadores universais e especificos de saude, quatro estédo
pactuados entre OSS “Associacdo Mahatma Gandhi” e Secretaria Municipal de
Saude, para monitoramento mensal, quadrimestral e anual pela Ateng¢ao Basica:
Os resultados dos indicadores foram obtidos via Vigilancia Epidemiolégica
Municipal (VE), Secretaria Municipal de Saude de Aragatuba (SMSA) e Assessor
Publico e estao disponiveis nas tabelas 61, 62, 63 e 64. No segundo trimestre,
espera-se que os indicadores alcancem, no minimo, 50% da meta proposta
pelo SISPACTO.

Tabela 61. Indicador SISPACTO 01: Mortalidade prematura - DCNT — novembro de 2020

Indicador 01 Set
Numerador N° de 6bitos (30-69 anos) por DCNT nos 29
cddigos CID10 (100-199; C00-C97; J30-J98; E10-E14) Mo"i:;rz:ento
Denominador Populagéo residente (30-69 anos) 102.337
Resultado Taxa de Mortalidade Prematura 28,34

Fonte: Vigilancia Epidemioldgica Municipal. *Fator de multiplicagéo: 100.000 habitantes.

Tabela 62. Indicador SISPACTO 11: Razao de Citopatoldgicos de colo do utero — novembro

Indicador 11 Set
Numerador N° de exames citopatoldgicos do colo do 1070
utero em mulheres de 25 a 64 anos % da meta
SISPACTO
Denominador Populacao feminina de 25 a 64 anos 37.250
Resultado Razao de exames (/3)*

Fonte: Assessor Publico. *Divisdo por 3. Espera-se que as mulheres realizem um exame citopatolégico a cada

3 anos.

Tabela 63. Indicador SISPACTO 12: Razdo de mamografias de rastreamento — novembro

Indicador 12 Set
Numerador | N° de exames de mamografia em mulheres 439 % da meta
de 50 a 69 anos SISPACTO
Denominador Populagao feminina de 50 a 69 anos 17.200
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Resultado Razao de exames (/2)*

Fonte: SMSA. *Espera-se que as mulheres realizem um exame de mamografia de rastreamento a cada 2 anos.

Tabela 64. Indicador SISPACTO 15: Taxa de mortalidade infantil — novembro

Indicador 15 Set
Numerador N° de 6bitos de residentes menores de 1 3
ano de idade Monitoramento
Anual
Denominador | N° de nascidos vivos de maes residentes 177
Resultado Taxa de mortalidade infantil 16,95

Fonte: Vigilancia Epidemioldgica Municipal. *Taxa para cada 1.000 nascidos vivos.

10. Relatérios mensais de prestacao de contas

A pontualidade na entrega dos relatérios mensais de prestacado de contas
assistenciais e financeiras é importante indicador no contrato de gestdo entre
OSS e SMSA. Os protocolos de recebimentos dos relatérios devem ser

avaliados todo dia 20 de cada més.

11. Atualizagao de cadastro no Sistema de Informagao CNES

A atualizagao de cadastros dos profissionais de saude da Atengao Basica
no sistema de informagdo CNES (Cadastro Nacional de Estabelecimentos de
Saude) também deve ser avaliada mensalmente. As copias dos protocolos estao

a seguir e foram entregues com 100% de pontualidade.
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Diachoraglon ga Ui idade Pk bga:
WAURECIPAL L nt 363 die 33500800 | DETADLML - Lo
FECERAL: Disrucs du 170137 — Pror E eS
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“

314 e DREEPT
RS L TR R

Aragatuba, 13 de novembro de 2020,
Oficio n® 437/2020 SUPMG - 0.5. Mahatma Gandhi

A
lma, Sra. Diretors do

Referente: Alleragies CNES
Prexada Senhora,

Yimos respeitosamente a presenga de V. Sas., informar as alieragdes abaixo:
UBS TURRINI

Alterars Aux de Enfermagem Equipe 02 — Ana Paula Ferreira Martins da Silva (PM A) para
LBS Unsoarama 1

UBS UMUARAMA 11

Incluir: Aux de Enfermagem - Ana Pacla Ferreira Manting da Silva (PMA)
UBS UMUARAMA

Exeluir: ACS Equipe 31 MA 4 — Clarissa Evilin Silva de Souza (Exonerou)
UBS MARIA TEREZA

Excluir: ACS Eguipe 16 MA 3 — Josliine Alves {Aposentou)

MNa oportunidicde renovamos volos de estima e consid cragfio,

Alencinsamenie.

o
'w*"‘ﬁﬂ‘

st Frdet 4 i
i # 2 ol
| Janaina Martins Lopes 7 J_,z_l- 3
Diretora Técmica _ ..-:‘-’"'J-
:!: s 11 l:.r;"'_.

Fua alromd Gon, 20 - vils M. 5. Apsrecida - FONE/FAK: {18) 36258959 - OOP; MOSE-050 & RACATL B-A-»
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Arogatube, 25 de novermbro de 2020,

Oficio n® 468/2020 SUPMG - 0.S. Mahatma Gandhi

Heferente; Alleragies CHES

Prezada Senhora,

Wimos respeitosamente & presenga de V., Sas.., informar as alteragies abaixo:

UBS TV

Exeluir: Médica Equipe 06 - Mabel de La Candad Gallo Gallo
Inecluir: Médico Equipe (6 — Rodolphe Seabrs Marega (nove)
Excluir: Sanitarista NASEF 1 30h — Maricla Fonseea Toscano

Ineluwir: Sanitansta NASF 1 30h — Thamiris Mainsha Minan Ramos (novo)

MNa opomunidade renovamos voios Je estiima € consideragio,

Alenciosaments,
7
IIII .“
\lﬁ'x -;}_ﬂ_{u II i
Rafuells Glrhh]i Thiagn Viegor Mafei
Coordenadora de Projetos Diretof _ffdlﬁﬂn istrative

|

|

I 1

| ':I.:-\-

Rua Alwama Gen, 28 = Wila M. 5. Apamcids - FONE/F: (18] 36138859 - CEPY 15056-350 = AIACATUDA-52

' Ahatma Relatério Técnico (CG 73/2019)
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Mahatma 3
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SAUDE £ ASSINM QUE SE FAZY

Cs
Declarsgie 4 by b Pobkea: ﬁ
/ ’

WILIMBIPAL: L™ 961 che JBANUGE | ESTADUML: Lid A® 10514 cla L 100/77
FEDERAL: Dwcrein de 17,08797 - Froc. bl o8 Li5 L 00-a4]

Aragatuba, 09 (e novembro de 2020,

Oficio n® 432/2020 SUPMG - 0.5. Mahatma Gandhi

il Dhirciora do I3

amentn de Assisténcia Biisica - DAR
Referente: Allerapies CHNES
Prezada Senhora,

Vimos respeitosamente i presenga de V. Sas,, informar as alteragiies abaixo:

UBS UMUARAMA 1

=

Adterar: Médieo Equipe 33 — Julia do Couto Soares Caversan para UBS Alvorada
Incluir: Médico Equipe 33 — Natalia Ingrid Cardoso dos Santoes (novs)

Exeluir: Médico - Graciela Leite Rodrigues Henrigue de Mello
Incluir: Médico — Delfin Felipe Hemandes Rico

Excluir: Médico - Tatiane Fernandes Vieim

UBS ALYORADA

Exeluir: Meédico Equipe 35 — Vania Milena Basso da Silva
Incluir: Médico Equipe 35 - Julia do Coute Soares Caversan

Ma oporiunidade renovamos votos de estima e consideracfio,

Atenciosamente,

o -
AR LA O L L

Janaina Martins Lopes  ©
Diretora Técnica

[ |
Rum Abrame Gon, 19 - Wila M. 5. Apiecida = FONEFEAN [LE] 362363559 - CE# AE(rS B-(ri] — AR TR 5P | -"j-l'--'.x.-
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12. Reformas e Manutengao

As unidades de saude estdo abrigadas em edificios que apresentam
particularidades que os diferenciam dos demais. S&do complexos, dinamicos e
onerosos, pois abrigam diversas fungdes que dependem de um grande sistema
de instalagdes e equipamentos que, por sua vez, precisam estar sempre prontos
para sua utilizagéo.

A manutencdo eficiente e eficaz garante a disponibilidade de
equipamentos em boas condigdes, a acessibilidade e espagos adequados para
o bom funcionamento das unidades de saude e, consequentemente, um melhor
atendimento aos usuarios do SUS.

A equipe de manutencao € composta por: pedreiros, eletricista e auxiliar
de servigcos de gerais (servente de pedreiro) que realizam a manutencao
preventiva e corretiva das Unidades Basicas de Saude (UBS).

A seguir sdo demonstradas as intervengdes realizadas pela equipe de
manutencgao nas Unidades Basicas de Saude (UBS) contempladas no Contrato
de Gestao 073/2019 no més de novembro de 2020.

Quadro 3. Manutengao de Equipamentos - Contrato de Gestao 073/2019

MANUTENGAO DE EQUIPAMENTOS
UNIDADE TOTAL
UBS Wanderley Vuolo — TV 06
Ubs Nelson Gaspar Dip — Alvorada 03
UBS Alfredo Dantas de Souza — Umuarama 18
UBS Dr. Marco Aurélio Pereira — Centro 06
UBS Dr. Satoru Okida — Atlantico 03
UBS Ezequiel Barbosa — Sdo José 26
UBS Dr. Walter Divino da Costa — Pedro Perri 08
UBS Raimunda Souza Martinez — Sao Vicente 02
UBS Farmacéutico Anténio Saraiva — Ipora 06
UBS Maria Tereza Andrade 13
UBS Augusto Simpliciano Barbosa — Planalto 04
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UBS José Roberto Turrini 07
UBS Dr. Ghazi Osman Baract — Dona Amélia 01
UBS Jessy Villela dos Reis — Morada dos Nobres 01
UBS Dr. Sidney Cinti — Aguas Claras 04
UBS Irm& Dulce 01
Total 109

Quadro 4. Manutencgao Predial - Contrato de Gestédo 073/2019

MANUTENGAO PREDIAL

UNIDADE TOTAL

UBS Ezequiel Barbosa — Sdo José 13
UBS Raimunda Souza Martinez — Sao Vicente 04
UBS Dr. Marco Aurélio Pereira — Centro 17
UBS Nelson Gaspar Dip — Alvorada 22
UBS Dr. Satoru Okida — Atlantico 16
UBS Alfredo Dantas de Souza — Umuarama 05
UBS Dr. Walter Divino da Costa — Pedro Perri 31
UBS Jessy Villela dos Reis — Morada dos Nobres 16
UBS José Roberto Turrini 02
UBS Augusto Simpliciano Barbosa — Planalto 13
UBS Dr. Ghazi Osman Baracat — Dona Amélia 07
UBS Dr. Sidney Cinti — Aguas Claras 06
UBS Wanderley Vuolo — TV 03
UBS Irma Dulce 01

Total 156

Janalpa Martins Lopes
Diretora’ Técnica
RG: 40.750.608-1
Associagdo Mahatma Gandhi
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13. Conclusao e Consideracoes

O relatério técnico mensal de novembro de 2020 apresenta um completo
panorama da situagao de saude dos municipes de Aracatuba-SP atendidos pela
Atencdo Basica. O documento apresenta dados referentes ao perfil
epidemiologico, demografico, socioeconémico e sanitario da populagéo
cadastrada no territorio. Além disso, traz uma descricdo das produgdes
realizadas pelos profissionais das equipes de Estratégia Saude da Familia, do
Programa Mais Médicos, das equipes de Saude Bucal e dos Nucleos Ampliados

de Saude Familia.

Considerando os principais indicadores pactuados no ambito do contrato
de gestao entre Secretaria Municipal de Saude de Aracatuba e OSS Associagao
Mahatma Gandhi, diversas metas de produgao foram atingidas no més de
novembro, conforme o esperado, incluindo produc¢des de médicos, enfermeiros,
equipes do NASF, atualizagcdes do CNES, educacgao permanente e solicitagdes
de ouvidorias. Os indicadores de producao que envolvem numero de consultas
médicas domiciliares, atendimentos de criangcas de 0 a 2 anos pela saude
bucal e exames preventivos (citopatolégico de colo de utero) também foram
superiores as metas pactuadas.

No entanto, algumas ag¢des e indicadores no ambito da Atencao Basica,
principalmente aqueles que envolvem atividades coletivas e procedimentos
eletivos, foram reformulados ou cancelados (seguindo devidas orientagdes)
devido a situagdo epidemiolégica de pandemia pelo novo Coronavirus
(COVID19). Todas essas orientagdes e modificacbes segue o documento
municipal:

“Triagem e Agendamento da Lista de Espera do Centro de Especialidades
Odontolégicas (CEO); Plano de retomada dos atendimentos eletivos nos

Servigos Municipais de Saude Bucal” (ANEXO 1).
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PREFEITURA MUNICIPAL DE ARACATUBA
SECRETARIA MUNCIPAL DE SAUDE
Departamento da Assisténcia Basica

Aracatuba 17 de Setembro de 2020.

Oficio SMS/DAB: 1546/2020

Assunto: Retomada gradual dos atendimentos eletivos em Odontologia na atencéo
basica de Aracatuba-SP

Prezado Senhor:

Vimos, por meio deste, determinar a retomada gradual dos procedimentos
eletivos em Odontologia na atencao basica da rede municipal, através de consultas
programadas a partir de 21/09/2020. Para que a retomada seja segura deve-se
cumprir o previsto no Plano de Retomada dos Atendimentos Eletivos nos servicos
Municipais de Saude Bucal. Deve-se também observar o previsto no documento
Triagem e Agendamento da Lista de Espera do Centro de Especialidades
Odontolégicas (CEO), ambos em anexo e elaborados a partir da reunido entre as
diversos representantes das equipes dia 28/09/2020.

Atenciosamente,

Dr. Jodo Gabriel Paulino Mazzon
Cirurgiao-Dentista
s CROSP: 120.112
7 L\ PMA/SMS

Joao (_Q&B?iel Paulino Mazzon
Cirurgido-dentista)
DAB/ SMS/ Divisio odontologica

IImo. Senhor

THIAGO VICTOR MAFEI

Diretor Administrativo da Mahatma Gandhi
ARACATUBA/SP

Janalna Martins Lopes

Técnica
RG: 40.750.608-1

Associagao Mahatma Gandhi

(F)

CRISTIANE CAMARGO DE ALMEIDA
Diretora de Departamento de Atencio Basica
DAB-SMS

RECEBIDO NO
pIA2] 107 12020

~\Pacepcionistn
RF: 39.660.30+X
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SECRETARIA MUNCIPAL DE SAUDE
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Triagem e Agendamento da Lista de
Espera do Centro de Especialidades

Odontologicas (CEO)

Aracatuba
2020

Janalna Martins Lopes
Técnica
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Diagnostico situacional

Em 2019 foi feita a digitalizacao das listas de espero do CEO, no programa Assessor
Publico. A fila de espera foi dividida por especialidades para diagnéstico situacional,
regulacao e agendamentos. Atualmente (01/09/2020), as especialidades contempladas pelo

CEO Aragatuba apresentam uma extensa fila, sendo:

Cirurgia: possui 1.087 pacientes na fila de espera do assessor com data de encaminhamento
comecando em janeiro de 2017
Protese: 886  pacientes na fila, comecando em marco de 2017
Endodontia: possui 839 pacientes na fila, comegando em agosto de 2018

Periodontia: possui 221 pacientes, iniciando em janeiro de 2017.
Da triagem

Devido ao longo periodo decorrido desde o encaminhamento desses pacientes, é
necessario que uma nova triagem seja feita visando garantir que o agravo identificado no
momento do encaminhamento ainda esta presente e que o paciente ainda esta apto a
receber tal tratamento. Além disso, alguns ajustes no protocolo de encaminhamento devem
ser feitos, visando garantir o atendimento e a resolutividade do agravo pelo qual o paciente

foi indicado ao tratamento no CEO.

Visando a reducao de circulacao excessiva de pessoas nas unidades de salide
durante o periodo de pandemia da COVID-19, a utilizacéo de novas tecnologias para fins
diagnosticos, o papel da atencéo basica como coordenadora do cuidado e ordenadora da
rede, e a retomada gradual dos procedimentos eletivos em Odontologia. Orienta-se que a
triagem da fila de espera do CEO seja feita pelas Equipes de Salde Bucal da Atencao Basica

da seguinte forma:

e Cada Unidade Basica de Saude fica responsavel pela triagem de sua
populacao adscrita;

e Para as especialidades de Periodontia e Cirurgia a triagem deve ser feita por
Teleconsulta, verificando, através de questionamentos, se o agravo ainda esta
presente e necessita de intervencéo. Para Periodontia, havendo presenca de
dentes e o paciente alegando nao estar participando de programa periddico de

raspagem/limpeza odontologica, ou em caso de indicacao cirurgica esta nao

RG: 40.750.608-1
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ter sido realizada ainda, deve-se indicar o agendamento no CEO. Para a
Cirurgia, deve-se identificar se o dente indicado para extracao ainda esta
presente em boca, priorizando, neste momento, a triagem e agendamento de
casos onda a indicacéo € de exodontia dos terceiros molares superiores. Essa
estratégia se da pelo uso da alta rotagao ser raramente necessario nessas
cirurgias, em contrapartida aquelas de extracdo dos terceiros molares
inferiores, além de visar a conclus&o do tratamento de forma breve e segura,
evitando a geracgéo de aerossol no consultorio odontolégico;

» Para a especialidade de Endodontia, as Equipes de Saude Bucal da Atencao
Basica deverdo agendar uma triagem presencial, para que o cirurgido-dentista
avalie se o dente encaminhado ainda possui estrutura dentaria capaz de
suportar um tratamento restaurador apos o tratamento endoddntico. Nesse
momento, o paciente deve ser alertado de todas as possibilidades
restauradoras para o caso, quais delas sdo oferecidas pela rede municipal e
quais seus prés e contras. Nao havendo possibilidade para o tratamento
reabilitador o paciente deve ser alertado verbalmente e de forma escrita no
prontuario, e removido da fila de espera para tratamento endodéntico:

e O agendamento para triagem presencial dos pacientes deve ser feito a cada
uma hora, durante a pandemia, evitando o actimulo de pacientes na sala de
espera e tornando possivel intercalar as avaliagdes com os atendimentos de
urgéncia e as teleconsultas:

e A triagem presencial deve ser registrada, nesse caso, como consulta
agendada, sendo de manutencio para aqueles pacientes que tiveram
tratamento concluido na Odontologia em um periodo igual ou inferior a 12
meses, e de retorno para os casos onde nao houve conclusio do tratamento
prévio ou esse tenha ocorrido ha mais de 12 meses;

e Fica preconizado, para todos atendimentos presenciais, seja no CEO ou nas
Unidades Basicas de Saude, a realizagéo de exame clinico visando verificar
presenca de lesdes bucais. Caso alguma alteracéo seja notada devera ser feito
O preenchimento da planilha padronizada para encaminhamento de casos
suspeitos de les&o maligna a coordenacao:

* A protese dentaria retomara o agendamento de novos casos em um segundo

momento, por apresentar, em sua maioria, pacientes com faixa etaria
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avancada comumente diagnosticados com comorbidades. Além disso, o
consultério odontoldgico € modular, com duas cadeiras, sem barreiras e sem
presenca de janela para ventilagéo (SLUGAO??27?):

e Os pacientes declarados aptos a receberem tratamento no CEO serao
identificados no programa Assessor Publico pelos codigos de sinalizacao
criados com fim de facilitar a identificacao desses pacientes triados da lista. O
Passo a passo para realizar a sinalizacéo esta descrito no (ANEXO II);

e As Equipes de Saude Bucal do CEO comecarao a agendar os pacientes
sinalizados, respeitando a escala de trabalho na UBS Umuarama I, para que
nao haja prejuizo do apoio prestado ao enfrentamento da pandemia nesta
unidade. Quando houver estabilidade das escalas de trabalho os agendamento
passarao a serem feitos pela equipe de regulacéo de Secretaria Municipal de
Saude;

e Nos casos onde nao houver éxito no contato telefénico, deve-se tentar ao
menos trés vezes, em momentos distintos, o contato com 0S numeros
oferecidos, registrar no campo “Observacao” do Assessor Publico o horario das
tentativas. Nesse caso, aplicar o codigo “49 — Busca Ativa’ ao cadastro e
registrar em uma planilha do Excel intitulada “Busca Ativa Odontologia — nome
da unidade” o nome e numero do sus do paciente. A planilha deve ser

repassada ao departamento de atengcao basica através do email

Do atendimento

Devido ao longo periodo de espera desde a data de encaminhamento, é
compreensivel que os pacientes apresentem outros problemas de satde bucal além daquele
pelo qual foram encaminhados ao CEO. Isso ndo deve impedir seu atendimento na unidade,
nesses casos, havendo, ainda assim, possibilidade de intervengao no agravo pelo qual
foi encaminhado o cirurgido-dentista do CEO deve realizar o atendimento e
contrarreferenciar o paciente & atencdo basica se necessario, onde tera prioridade no
agendamento, visando sempre a conclusdo do tratamento de forma rapida e segura. O

tempo de cadeira deve ser otimizado através do atendimento por quadrantes e da realizacéo

do maximo de procedimentos em uma mesma sessao, sempre de forma segura e
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unidade, diminuindo a exposicdo a riscos biolégicos e prezando pela resolutividade dos
casos.

Janalna Martins Lopes
Técnica
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ANEXOS

Anexo | - TERMO DE RESPONSABILIDADE

—

Eu , RG , declaro estar ciente de
que ndo poderei faltar nas consultas com o dentista e que deverei comparecer pontualmente
nas consultas agendadas.

As faltas justificadas deverio ser comunicadas com 24 (vinte e quatro) horas de antecedéncia.

Serdo toleradas até 02 (duas) faltas injustificadas. A partir da terceira falta injustificada, o
paciente devera agendar novamente a triagem odontolégica para reiniciar o tratamento,
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ANEXOS
Anexo Il - Sinalizacio de pacientes triados

Criacdo de sinalizacio:

1. No programa Assessor Publico
Menu> Agenda> Lista de Espera > Encaminhamentos

B ek i e

2. Na aba encaminhamentos altere o campo Estagio de TODOS para Lista de Espera, altere
a data inicial de solicitagao para 01/01/2000 e insira a data atual na seguinte, identifique
0 paciente pelo nome e especialidade para qual esta sendo triado, sendo:

Cirurgia: 223268 - Cirurgiao Dentista — Traumatologista Bucomaxilofacial
Endodontia: 223212 - Cirurgiao Dentista — Endodontista

Periodontia: 223248 - Cirurgiao Dentista — Periodontista

Protese: 223256 - Cirurgiao Dentista — Protesista

RG: 40.750.608-1
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Autorizacao de Encaminhamentos

v le Regiatro  Todss v

3. Ao identificar o paciente clique no icone correspondente a coluna Situacao:

4. Preencha o campo situacdo com o nimero correspondente ao codigo de sinalizacao para
a especialidade a qual o paciente esta apto a ser atendido, sao eles:

3- Apto Cirurgia;
4- Apto Endodontia:
5- Apto Periodontia:
6- Apto protese

Apos a digitacao clique em confirmar e o paciente estara sinalizado como triado e apto
na presente data.

Historico da Situaciao
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ANEXOS

Anexo Il - Sinalizacio de pacientes triados

Identificacao de pacientes triados:

1. No programa Assessor Publico
Menu;_ Agenda> gista de Es__,pera > Encaminhamentos

2. Naaba encaminhamentos altere o campo Estagio de TODOS para Lista de Espera, altere
a data inicial de solicitagdo para 01/01/2000 e insira a data atual na seguinte, identifique
a especialidade a qual deseja identificar os pacientes ja triados, sendo elas:

Cirurgia: 223268 - Cirurgiao Dentista — Traumatologista Bucomaxilofacial
Endodontia: 223212 - Cirurgiao Dentista — Endodontista

Periodontia: 223248 - Cirurgiao Dentista — Periodontista

Protese: 223256 - Cirurgiao Dentista — Protesista

Jana ins Lopes
Diretora Técnica
RG: 40.750.608-1
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Autorizacdao de Encaminhamentos

-

3. No campo Situacao digite, de acordo com a especialid

ade a ser pesquisada:

“APTO CIRURGIA”
"APTO ENDODONTIA”
“APTO PERIODONTIA”
“APTO PROTESE"

Entao, clique em “Procurar” para pesquisar a lista de pacientes triados.

Janalna Martins Lopes
Técnica
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Aragatuba
2020

Contextualizacio

Considerando que toda a atividade odontologica deve ser inserida no conceito de
‘servico essencial & satde", pela sua importancia & satde geral e pelos riscos gerados pela
sua desassisténcia, nao excluindo os procedimentos eletivos, que impedem o agravamento
de problemas bucais e evitam que se transformem em casos mais complexos de urgéncia e
emergéncia,

Considerando o preparo dos profissionais da Satde Bucal para promover um
atendimento seguro, no que se refere as muitas medidas de biosseguranga ja inerentes a
atividade odontoldgica tradicional e que, com a pandemia, foram reforcadas, com a adocao
de novos protocolos e ainda mais equipamentos de protecéo individual (EPIs),

Considerando a nota do Conselho Federal de Odontologia, e posicionamentos de
demais orgaos da autarquia, que orientam a retomada gradual dos atendimentos eletivos
em Odontologia, de acordo com as realidades locais. O presente documento tem por
finalidade estabelecer as linhas gerais que subsidiarao a organizagdo das acées de satide

bucal no municipio.

Acolhimento

A Equipe de Salde Bucal, independentemente do tipo de Unidade de trabalho (UBS,
UAMO, CEO, PAO), devera conhecer o direito que o usuario tem a um atendimento integral
€ que suas necessidades precisam ser acolhidas, atendidas no que for possivel, neste nivel
de atencao, e encaminhadas devidamente, estabelecendo-se o vinculo entre o usuario e o

servigo/profissionais da saude bucal.

Acolher a pessoa que procura a Unidade, ouvir a queixa, atender, orientar,
encaminhar, informando-a sobre seus direitos, sem esquecer de seus deveres, é um dos
aspectos mais importantes do servico de saude

Principios para o agendamento e controle de faltas
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A Secretaria Municipal de Satde, considera que o atendimento deve ser a todos os

grupos populacionais visando a garantia constitucional da Universalidade do Acesso as

acoes e servicos de salde.

Os motivos que levam o usuario a comparecer ou nao as consultas programadas
precisam ser conhecidos devido ao impacto negativo que as faltas podem causar no servico

de saude, inclusive de carater financeiro e no cuidado do usuario.

Entre os motivos citados para as faltas as consultas, destacam-se o esquecimento
assim como o agendamento em horarios inoportunos. Em Unidades com numero elevado
de faltosos, deve-se fazer um reconhecimento do territorio de origem e dos motivos das
faltas, sendo esses trabalhados junto ao Conselho Gestor de cada UBS. Cada falta deve ser
anotada no prontuario. Para evitar ociosidade dos servicos de saude bucal, as orientagées
para os usuarios devem ser claras e o controle de falta deve ser rigoroso. Apos triagem, os
pacientes deverdo ser conscientizados, assinando documento (Anexo 1) sobre a
possibilidade de ter 2 (duas) faltas justificadas perdendo o direito de continuidade no

tratamento na ocorréncia da terceira falta nao justificada.

A consulta de retorno, ou subsequente, deve ser agendada entre 2 e 5 dias Uteis no
maximo, para que os tratamentos se iniciem e se concluam em curto espaco de tempo,

evitando-se o abandono do tratamento e, com isto, diminuindo os indices de Atricao.

Nota: o agendamento deve ser efetuado por hora marcada, com a utilizagao obrigatoria da

agenda digital do Sistema Assessor Publico.

Acoes assistenciais

Todos os atendimentos eletivos devem ser realizados através de agendamento no
sistema Assessor Publico, com horario marcado, a fim de evitar aglomeracgao na sala de
espera. Orienta-se a retomada dos atendimentos de pacientes que tiveram seu tratamento
interrompido devido & pandemia, e s6 entao, o agendamento de novos casos triados pela

atencao basica;

Os atendimentos eletivos devem ser retomados com horarios espacados, com o
intuito de evitar o contato entre os pacientes na sala de espera, além de permitir a execucéo
cuidadosa dos procedimentos preconizados para a prevencao e controle das infecgbes em

consdltoyios odontologicos;
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Os horérios da consulta devem ser utilizados de maneira integral, com a realizacao
do maior nimero de procedimentos possivel, evitando/reduzindo a necessidade de retornos

a unidade para intervencées clinicas;

A organizagao das cadeiras na sala de espera deve ocorrer de forma a intercalar as

vagas para assento entre elas, sendo sinalizadas aquelas onde nzo deve ser sentado;

Organizacio do atendimento

Realizar triagem minuciosa do paciente, com afericdo da temperatura quando o
mesmo chega para o atendimento (langar codigo 03.01.10.02.50 no Assessor Publico),
levantamento do histérico e presenca de sintomas respiratérios (tosse, dor de garganta,
desconforto ou esforgo respiratorio, entre outros). Para pacientes sintomaticos ou febris, o

procedimento eletivo deve ser postergado:

Acompanhantes serdo permitidos somente em casos de real necessidade, como
pacientes pediatricos, pacientes com necessidades especiais e pacientes idosos . Nestes

casos, o acompanhante deve permanecer com mascara de protecao;

Acompanhantes com presenca de sintomas respiratorios (tosse, dor de garganta,
desconforto ou esforco respiratério, entre outros) e/ou febris, ndao podem permanecer com o
paciente durante o tratamento.

Prioriza-se o sistema de trabalho incorporando a técnica a quatro maos. O plano de
tratamento a ser realizado por quadrante deve ser aplicado quando possivel, buscando um
aumento de rendimento por consulta, objetivando um Tratamento Concluido (TC) de forma
mais rapida.

A recomendagao neste periodo pandémico de COVID-19, para consultério modular
sem barreiras mecanicas até o teto, para procedimentos que gerem aerossol é de atender
somente 01 paciente por vez. Apés cada atendimento com geracao de aerossol deve ser
realizada desinfeccao, ventilacao e limpeza terminal do ambiente. A Unidade deve verificar
se ha equipe de limpeza suficiente para a realizagdo de limpeza terminal entre os

atendimentos com aerossol.

Consultorio individual: A eSB que usar este espaco individualizado devera programar

a agenda de acordo com o tempo de consulta de 1 hora, respeitando o tempo para limpeza
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terminal e ventilacdo de 30 minutos, estando assim o consultério apto para proximo
atendimento.

Em caso de atendimento sem aerossol o tempo destinado para a limpeza concorrente
e desinfeccao da sala devera ser de 15 minutos. Assim, se faz necessario o planejamento

do tratamento para a elaboracao da agenda local (retornos).

Independente do tipo de atendimento realizado deve ser realizada a limpeza terminal

apos cada periodo de 4h de atendimento.

Consultério modular sem barreiras fisicas do chao ao teto: os procedimentos deverao
ser realizados com instrumentos manuais, podendo haver atendimentos simultaneos, desde
que exista a distancia minima de 1,80m entre cadeiras. Caso nao exista distancia minima

de 1,80m, devera ser planejado o atendimento intercalando os equipos odontolégicos.

Havendo a necessidade de atendimento com producao de aerossol, este devera ser
planejado internamente entre as eSB, para que este atendimento possa ocorrer no Ultimo

horario. Apos o atendimento devera ser realizada a limpeza terminal.
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Biosseguranca

Quanto aos cuidados do paciente

O uso da mascara de protecao € obrigatério para pacientes e acompanhantes
(quando houver) a partir da entrada do servico. O paciente vai retirar a mascara somente no
momento do atendimento odontolégico:

Antes de adentrar ao consultério os pacientes e acompanhantes (quando houver)

devem ser orientados a higienizar as maos com alcool gela 70% ou agua e sabonete liquido.
Quanto aos cuidados do profissional de saide

Devem seguir as precaucgtes-padrao, considerando as praticas minimas de
prevencao de infeccdes que se aplicam a todo paciente, independente do status de infeccao
suspeita ou confirmada. Baseando-se no alto risco para a disseminagao do novo coronavirus
(SARS-CoV-2) na assisténcia odontolégica, recomendamos ainda a adogao de precaucées

para contato e para aerossois, somadas as precaucoes padrao, para todos os atendimentos
odontolégicos;

* Remover todos os adornos (anéis, aliangas, pulseiras, reldgios e brincos)

* Manter unhas higienizadas e curtas. Se unhas esmaltadas, as mesmas devem estar

integras e lisas (sem descascados ou craquelados). Contraindica-se o uso de unhas posticas

e/ou com apliques em relevo.

* Os calgados devem ser fechados (inclusive o dorso do pe)

* O manuseio dos instrumentais/materiais pérfuro-cortantes deve ser feito com atencao e
cuidado;

* O uso de EPI pelas equipes de salde bucal devera ser completo no ambiente clinico: gorro
descartavel, 6culos de protecdo com protetores laterais sélidos e/ou protetor facial (face

shield), mascara N95/PFF2 ou equivalente, capote ou avental e luvas de procedimento:
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* Os oculos de protegdo ou protetores faciais devem ser exclusivos de cada profissional
responsavel pela assisténcia, devendo, imediatamente apos o uso, realizar a limpeza e
posterior desinfecgcdo com alcool liquido a 70% :

* Inspecionar visualmente a mascara N95/PFF?2 ou equivalente, antes de cada uso, para
avaliar se sua integridade foi comprometida. Mascaras umidas, sujas, rasgadas, amassadas
Ou com vincos, devem ser imediatamente descartadas. Além disso, se a mascara nao estiver
bem vedada & face do profissional (teste positivo e negativo de vedacdo da mascara a face),

a mesma devera ser descartada:

+ O capote ou avental deve ser de mangas longas, punho de malha ou elastico, abertura
posterior e impermeavel (gramatura minima de 50 g/m2. Porém, em caso de escassez, pode
ser utilizada gramatura minima de 30 g/m2, desde que o fabricante assegure que esse

produto seja impermeavel):

* Realizar a higiene das maos imediatamente apos a retirada das luvas. O uso de luvas no

substitui a higiene das maos:

* Nao tocar desnecessariamente superficies e materiais (tais como telefones, computador,
macanetas, portas) quando estiver com luvas:

* Luvas de procedimento, gorro e capote ou avental impermeavel deverao ser descartados

a cada atendimento (residuo infectante)

H

* Os profissionais de salde bucal devem aderir a sequéncia padrdo de paramentacéo e
desparamentacao dos EPI visto que uma das principais vias de contaminacao do profissional
de salude € no momento de desparamentacao. E fundamental que todos os passos de

higiene de maos entre a retirada de cada EPI sejam rigorosamente seguidos:

* A paramentacéo e a desparamentagéo deverdo ocorrer no consultorio (evitar circular
paramentado em outros ambientes), a qual devera conter todas as condigdes ideais de

armazenamento e descarte dos EPI.
Sequéncia de colocacio de equipamento de protecao pessoal (EPI)
1-Jaleco

* Abrir o jaleco e vestir os bragos ajustando os punhos nos pulsos
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* Verificar a cobertura total do tronco, do pescogo aos joelhos, assim como os bracos, até o

final dos pulsos.
* Amarrar na parte de tras do pescoco e da cintura.

2. Respirador PFF-2/N95 (e sobreposicdo com mascara cirtrgica)

* Se o respirador estiver sendo utilizado pela primeira vez, segura-lo com a mao na parte

frontal.

* Adaptar do mento para cima, e fixar os tirantes (elasticos). Primeiro o tirante superior, atras
da cabeca, e depois o segundo, atras da nuca.

* Ajustar a pinca nasal e testar a vedagéo do EPR: - E importante que a protecao conferida
pelo EPR esteja adequada. Para testar a vedacao do respirador, realizar uma inspiragéo e
uma expiracao forcadas. O escape de ar entre a peca e a pele, durante este procedimento,
significa que o respirador ndo estd vedando corretamente. Neste caso, deve-se ajustar
novamente na face e realizar novo teste. A respiracao deve ocorrer apenas por meio do filtro
do respirador. - Caso se opte Por uso de mascara cirlrgica sobreposta ao respirador,
segurar a mascara cirlrgica pelos elasticos ou tiras e posicionar sobre o respirador,

ajustando-a para recobrir-lhe o maximo possivel, protegendo das goticulas.

3. Oculos de protecao (preferencialmente com vedacao)

* Colocar sobre a face e ajustar.

* Se utilizar 6culos de protecao com vedacao (ex: ampla visao, natacao, esqui ou industriais),

certifique-se que estejam adaptados e justos.

* Para evitar que os éculos de protecao embacem, recomenda-se utilizar um pedaco de fita
tipo esparadrapo sobre a parte superior da mascara cirlrgica; outra opgao € aplicar uma
gota de detergente na face interna e secar com papel-toalha ou utilizar desembacador de

para-brisas de automoveis.
4. Gorro
* Colocar o gorro de forma que cubra, completamente, os cabelos e as orelhas.

* Para os profissionais de cabelos longos, eles deverazo estar presos antes da colocacgao do
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* O gorro também ira proteger os elasticos do respirador e dos dculos de protecao (se foro
caso).

5. Viseiras tipo escudo facial

* Colocar sobre o rosto e ajustar.

6. Luvas

* Colocar as luvas estendendo-as até recobrir os punhos do jaleco.
Sequéncia de retirada dos equipamentos de protecido pessoal (EPIs)

Existem véarias maneiras de remover os EPIs com seguranca, sem contaminar sua roupa,
pele ou membranas mucosas com materiais potencialmente infectantes. Este & um exemplo:
Apenas alguns EPIs serdo removidos antes de sair da sala de atendimento. Desde que
possivel, o respirador (ex: PFF-2 ou N95), os oculos de protecio e o gorro devem ser
removidos depois de sair da sala de atendimento e fechar a porta. No momento em que se
finaliza o atendimento, ha uma grande quantidade de goticulas e aerossois suspensos no
ar, dai a necessidade de manter a protec¢ao ocular e respiratéria durante a permanéncia da
equipe de saude bucal no ambiente de atendimento. Além da mucosa respiratéria, a mucosa
ocular também possui muitos receptores para o virus, por isso deve-se manter os 6culos de
protecao. O descarte dos EPIs deve ser feito em sacos plasticos para residuos

contaminados, que deverao ser colocados em lixeira com tampa e pedal.
Sequéncia de remocio dos EPls

1. Luvas

* A face externa das luvas estdo contaminadas.

* Usando uma das mé&os enluvada, segure a area externa da luva da mao oposta e tracione

em direcao aos dedos para retirar a luva.
* Segure a luva removida na palma da mao enluvada.

* Deslize a mao sem luva sob a luva restante, no pulso, e retire a segunda luva sobre a luva

ja removida.

* Descarte as luvas no lixo contaminado.
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* Logo apés a remocéo, lave imediatamente as maos e o pulso, ou use antisséptico a base
de alcool 70%.

2. Viseira tipo escudo facial

* A face externa do protetor facial esta contaminada.

* Se as méaos se contaminarem durante a remocao do protetor facial, imediatamente lave-

as com agua e sabao ou detergente ou utilize um antisséptico a base de alcool 70%.

* Remova o protetor facial, levantando pela faixa elastica ou peca plastica por tras da
cabeca ou sobre a orelha, e cologue-o sobre uma bandeja, para posterior higienizacao e
descontaminagéo com alcool 70%.

3. Jaleco descartavel

* A parte da frente e as mangas do jaleco estarao contaminadas.

* Se as maos se contaminarem durante a remocao do jaleco, imediatamente lavar ou utilizar
antisséptico a base de alcool 70%.

* Soltar as tiras do jaleco, sem arrebenta-las, tomando cuidado ao alcancar as algas para

que as mangas nao entrem em contato com o corpo.

* Afastar o jaleco do pescoco e dos ombros, tocando apenas a face interna do mesmo.
* Enrolar o jaleco de dentro para fora.

* Dobrar ou enrolar e descartar no lixo contaminado

4. Gorro descartavel

* A face externa do gorro esta contaminada.

* Se as maos se contaminarem durante a remocao do gorro, imediatamente lave-as ou use

antisseptico a base de alcool 70%.
* Remova o gorro pelo topo da cabeca ou pela parte de tras.
* Descarte em lixeira para residuo contaminado.

5. Respirador e 6culos de protecao
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* A face externa do respirador e dos dculos estao contaminadas - NAO TOCA-LAS.

* Se as maos se contaminarem durante a remocao do respirador, lave-as imediatamente
Ou use um antisséptico a base de alcool 70%.

* Remova primeiramente os éculos de protecao, sem tocar a superficie externa, mesmo

naqueles com fixadores de elastico (retire-os pelos elasticos).

* Remova, entéo, o respirador, segurando as presilhas ou os elasticos com as duas maos,
pela regiao posterior da cabeca e nuca, afastando e levantando para cima, sem tocar a parte
da frente.

* Descarte em um recipiente de lixo contaminado.
Reutilizagao do respirador N95/PFF-2

Recomenda-se, idealmente, que, para o atendimento odontoldgico envolvendo
geracao de goticulas e de aerossois, os profissionais (cirurgies-dentistas e auxiliares)
utilizem respiradores do tipo PFF-2/N95 em uso unico. No entanto, na situacdo de escassez
ou desabastecimento desses tipos de respiradores, alguns profissionais tém utilizado
mascara cirlirgica sobreposta ao respirador, para que possam ser reutilizados. Caso utilize

essa estratégia para proteger o respirador de sujidades, a mascara cirargica necessita ser

descartada a cada atendimento.

O respirador, apds o uso, deve ser acondicionado em um recipiente perfurado,
identificado, nado devendo ser compartilhado. Desta maneira podera ser reutilizado,
enquanto estiver em bom estado de conservacao. Os respiradores devem ser inspecionados
visualmente antes de cada uso, para avaliar se sua integridade foi comprometida.
Respiradores Gimidos, sujos, rasgados, amassados ou com vincos devem ser descartados.
E importante redobrar a atencao no momento de reutilizar o respirador N95/PFF-2, que deve
ser manuseado sempre pelos elasticos (desde que esteja sob o gorro durante o

atendimento), evitando-se tocar as faces interna e externa.
Para armazenar o respirador, deve-se seguir as seguintes recomendacées

Acondicionar em envelope de papel pardo (kraft), manilha ou outro, sem tocar na face

externa e nem na face interna, deixando os elasticos para fora. O envelope deve ser trocado
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a cada reutilizagdo. OU Em caixas perfuradas (nunca em sacos plasticos), tomando o

cuidado de nao contaminar a face interna. Sempre considerar a parte externa contaminada.
Quanto aos cuidados com a ambientes

* Atentar para a importancia de assegurar a qualidade e renovacao do ar, de forma a
estabelecer ambientes mais seguros, considerando as formas de transmissao da COVID-
19. Recomenda-se a manutencao das Janelas abertas durante o atendimento, a fim de

garantir a renovacéo do ar nos ambientes:
* Reforgar a importancia dos procedimentos de limpeza e desinfeccéo das superficies;

* Seguir as orientagbes sobre limpeza e desinfeccdo descritas na Nota Técnica n°
04/2020/GVIMS/GGTES/ANVISA, com as devidas adaptacbes aos ambientes dos
consultérios odontolégicos. Além das orientagcbes desse documento, os protocolos de
limpeza e desinfeccéo de superficies devem seguir as orientagdes contidas no “Manual de

Seguranca do Paciente: limpeza e desinfeccdo de superficies” da ANVISA:

* Depois do atendimento devem ser realizados os procedimentos adequados de limpeza e
desinfeccdo ambiental. E indicada a limpeza e desinfeccdo concorrente das superficies do
consultério odontolégico entre os atendimentos e ao final do dia, devera ser realizada
limpeza terminal. Quando realizada a limpeza concorrente, sugere-se que o0 ambiente seja

arejado, durante o tempo de limpeza do ambiente;

* Atencgao especial as superficies que provavelmente estao contaminadas, incluindo aquelas
proximas ao paciente: refletor e seu suporte, cadeira odontologica, mocho, painéis, mesa
com instrumental e demais superficies frequentemente tocadas nos ambientes do
consultério/ambulatério, incluindo macanetas, superficies de méveis da sala de espera:

interruptores de luz, corrimées, superficies de banheiros, dentre outros;

* Devem ser incluidos nos protocolos e procedimentos de limpeza e desinfecgcdo os
equipamentos eletrénicos de multiplo uso, bem como os itens e dispositivos usados durante
a prestacao da assisténcia ao paciente. Para desinfeccéo de superficies além do alcool 70%,
poderdo ser utilizados outros saneantes como o hipoclorito de sédio a 0,5%, iodopovidona
1%, peroxido de hidrogénio 0,5%, acido peracetico 0,5% ou outros que estejam contidos na
Nota Teécnica n° 26/2020/SEI/COSAN/GHCOS/DIRE3/ANVISA. E importante que sejam
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verificadas as caracteristicas de cada saneante e sua indicagao para diferentes tipos de

superficies, devido a corrosao:
* Utilize, preferencialmente, um tecido descartavel com o desinfetante padronizado:

- E imprescindivel que todos os protocolos relacionados a limpeza, acondicionamento,
esterilizacdo e armazenamento sejam rigorosamente respeitados, principalmente com
relacdo a identificacdo do pacote com o lote e data de validade, e o monitoramento da
autoclave através dos indicadores quimico, bioldgico e fisico devidamente registrados em

livro controle.

Quanto aos cuidados relacionados aos procedimentos odontolégicos
* Realizar higiene de maos (5 momentos):

1) antes de tocar o paciente:

2) antes de realizar procedimento limpo/asséptico:

3) ap0os risco de exposicao a fluidos corporais;

4) apos tocar superficies proximas ao paciente; e

9) apos tocar o paciente.

* Radiografias intrabucais ou extrabucais deverao ser realizadas somente quando
estritamente necessarias.

* O uso da seringa triplice em forma de spray (quando os dois botdes sdo apertados
simultaneamente) deve ser evitado.

* Deve ser realizada a aspiracao continua da saliva residual. A limpeza e desinfeccao das
mangueiras que compdem o sistema de succao e da cuspideira deve ser realizada ao
término de cada atendimento, com desinfetante a base de cloro na concentracdo de 2500
mg de cloro por Litro de agua (hipoclorito de sodio a 2,5%). E importante ter cuidado adicional

com os sistemas de sucgéo e cuspideiras que podem apresentar refluxo.

Equipe auxiliar
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Apos o periodo determinado para a ventilagéo natural ou para a dispersao do aerossol
produzido (minimo de 15 minutos):

a) Paramentado com todos os EPIs. o auxiliar/profissional deve remover as barreiras fisicas
(filme de PVC, coberturas plasticas, campo de mesa etc.) de todas as superficies e

equipamentos, descartando-os como residuo contaminado;
b) Promover a desinfeccao das superficies da cadeira odontoldgica e do equipo;

c) Todos os instrumentais expostos, ainda que nao tenham sido utilizados no atendimento,

sao considerados contaminados e devem ser lavados e esterilizados:

d) Desinfetar as superficies externas de todos os frascos e recipientes utilizados no

atendimento:

e) Proteger as superficies tocadas pelas maos com barreiras plasticas (papel-filme PVC),

pois sdo as mais importantes em relag@o ao controle de infecgao cruzada:

f) Retirar a paramentacao, sempre obedecendo o principio: DO MAIS CONTAMINADO,
PARA O MENOS CONTAMINADO:

g) A paramentacéo e a desparamentacdo da equipe auxiliar deverao ser realizadas da

maneira anteriormente descrita:

- Retira-se primeiramente as luvas, envelopando-as uma dentro da outra, para nao haver o
risco de se tocar a parte contaminada pela pele; a seguir passa-se alcool 70% nas maos e
procede-se a retirada do escudo facial, SEM SE TOCAR NA SUA PARTE EXTERNA,
colocando-o para desinfeccao; e, tocando-se apenas nos seus fitilhos ou elasticos. Por
tltimo, retira-se o jaleco descartavel pelo avesso, sem tocar na parte externa, enrolando-o e

colocando-o no local de descarte de material contaminado:

h) NUNCA passar para outros ambientes paramentado com o jaleco, e muito menos o agite,

para nao provocar dispersdo e contaminacéo do ambiente:

i) Fazer com que a sala de atendimento permaneca sob ventilagdo natural ou pressao
negativa para que exista a dispersdo do aerossol produzido ou que se aguarde o

assentamento deste:
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J) Ao preparar o consultorio para procedimento, sugere-se separar, previamente, as porgoes
necessarias de cada produto, evitando retornar um instrumental usado nos tubos e frascos,
O que levaria a contaminacéo do contetdo.
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